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Introduccion

Las Depresiones Aisladas en Niveles Altos (DANA), conocidas popularmente como “gota
fria”, se han convertido en un fendbmeno cada vez mds frecuente y devastador en
nuestras comarcas valencianas. En los Ultimos anos, lluvias torrenciales, inundaciones
sUbitas y danos severos en infraestructuras y cultivos han puesto de manifiesto la
vulnerabilidad de nuestros pueblos y la urgencia de fortalecer su capacidad de
anticipacion, respuesta y recuperacion ante este tipo de episodios, cada vez mds
frecuentes por el cambio climatico.

Esta situacion ha impactado de forma profunda en la vida de miles de personas:
viviendas arrasadas, negocios familiares cerrados, cosechas perdidas y comunidades
rurales que ya sufrian despoblacion han visto coémo se intensifican sus desafios
estructurales. Frente a esta realidad, se hace imprescindible promover alternativas que
no solo reconstruyan lo danado, sino que permitan reimaginar nuestros territorios desde
la sostenibilidad, la cohesion social y la resiliencia.

En este contexto, el emprendimiento social se presenta como una herramienta clave
para activar soluciones innovadoras y sostenibles. A través de iniciativas que combinan
viabilidad econdmica con impacto social y ambiental, el emprendimiento social puede
convertirse en un motor de recuperacion territorial, generacion de empleo digno,
restauracion de ecosistemas y fortalecimiento de los lazos comunitarios.

Ante esta situacion, la Plataforma del Tercer Sector impulsd un trabajo intenso de
incidencia politica con el Gobierno de Espana, logrando articular medidas concretas vy
urgentes para atender las necesidades reales de las personas vy territorios afectados.
Fruto de este didlogo, el Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030
aprob6 una subvencién directa, recogida en el Real Decreto-ley 7/2024, de 11 de
noviembre, conforme a la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, para garantizar la
proteccion social de los colectivos mds vulnerables en los municipios incluidos en el
Real Decreto-ley 6/2024, de 5 de noviembre.
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En este marco, Unid Pobles Solidaris, comprometida con el desarrollo comunitario y la
justicia climatica, ha elaborado esta Guia de Emprendimiento Social en Zonas
Afectadas por la DANA, como parte de las actuaciones de apoyo a entidades del Tercer
Sector. Esta guia nace con el propodsito de ser una herramienta prdctica y cercana que
ayude a personas, familias, profesionales y comunidades locales a comprender mejor el
potencial transformador del emprendimiento social y a desarrollar proyectos
adaptados a las necesidades reales de su territorio.

A través de sus apartados, encontrards orientacion paso a paso, ejemplos inspiradores,
recursos y herramientas prdcticas para facilitar su uso en diferentes contextos:
asociaciones vecinales, cooperativas, grupos informales, entidades del Tercer Sector o
administraciones locales. Con esta guia, reafirmamos nuestra conviccion de que la
resiliencia y la innovaciéon social se construyen colectivamente, fomentando redes de
apoyo y aprovechando la fuerza de quienes mds sufren las consecuencias de la crisis
climatica y social.

Esperamos que este material contribuya a generar conversacion, formacion y accion
transformadora en nuestros pueblos y ciudades, y que sea una herramienta viva, que se
adapte, se comparta y se enriquezca con la experiencia de cada comunidad.

Porque cada proyecto social, cada nueva idea y cada gesto de solidaridad son pasos
concretos hacia un futuro mds justo, sostenible y resiliente para todas y todos.

plataforma \
GOBIERNO MINISTERIO SECRETARIA DE ESTADO te r ce r
DE ESPANA DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO DE DERECHOS SOCIALES
sector
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A quién va dirigida
Esta guia estd pensada especialmente para:

e Personas jovenes y adultas interesadas en emprender con un propodsito social o
ambiental.

e Grupos vecinales, asociaciones locales y entidades del tercer sector que buscan
nuevas vias de accion tras la DANA.

e Personas desempleadas o afectadas por el cierre de negocios que desean
reinventarse y generar valor en su comunidad.

e Técnicos/as de desarrollo local, dinamizadores rurales y profesionales de la
intervencion comunitaria.

e Instituciones pUblicas o privadas que quieran apoyar el emprendimiento social como
herramienta de reconstruccion y dinamizacion territorial.

No es necesario tener conocimientos previos sobre emprendimiento: esta guia parte

desde lo esencial y acompana paso a paso el proceso de creacidon de un proyecto
transformador.
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1. Comprender el
emprendimiento social

Primera clave: entender el qué, el por qué y el cobmo del
emprendimiento social en tiempos de reconstruccién.



1.1.. ¢Qué es el emprendimiento social?

El emprendimiento social es una forma de emprender orientada a dar respuesta a
problemas sociales y/o ambientales, mediante la puesta en marcha de proyectos
econdmicamente viables y sostenibles. Se trata de una propuesta que combina lo mejor
del mundo empresarial —eficiencia, creatividad, innovacién— con una clara vocacion
ética y transformadora, centrada en el bienestar colectivo.

A diferencia del emprendimiento tradicional, que pone el foco en la obtencion de
beneficios econdmicos, el emprendimiento social coloca en el centro a las personas, la
comunidad y el entorno natural, sin renunciar a la viabilidad econdbmica como
herramienta para sostener el impacto.

En territorios afectados por catdstrofes naturales, como la DANA (Depresién Aislada en

Niveles Altos), el emprendimiento social no solo representa una oportunidad

econébmica, sino que se convierte en una herramienta clave para la reconstruccion

resiliente y la transformacion territorial. Su valor radica en su capacidad para:

e Reactivar economias locales, generando empleo y dinamismo desde o comunitario.

e Fortalecer el tejido social, impulsando la cooperaciéon, la participacion y la
solidaridad.

e Proteger y regenerar el entorno natural, con prdcticas sostenibles y respetuosas.

e Recuperar el sentido de pertenencia y la resiliencia comunitaria, reconectando a las
personas con su territorio.

Emprender socialmente es, por tanto, emprender con propodsito: poner el talento, el
esfuerzo y la creatividad al servicio de la vida, las personas y el planeta. Es construir
futuro desde lo local, con raices profundas y mirada amplia.




1.2. Caracteristicas del emprendedor/a
social

El emprendedor o emprendedora social es aquella persona que observa su entorno
desde una mirada comprometida y transformadora. Donde otros ven un problema, ella
ve una oportunidad para mejorar la vida de las personas y el estado del territorio. No
busca Unicamente desarrollar un proyecto viable, sino hacerlo con sentido, con valores
y con impacto positivo.

Aunque no hay un Unico perfil, existen una serie de cualidades comunes que
caracterizan a quienes deciden emprender con proposito:

e Compromiso con el bien comuan

e ActUa guiada por valores como la justicia social, la sostenibilidad, la equidad, la
inclusion o la defensa del medio ambiente. Su motivacion va mds alld del interés
personal: emprende para generar bienestar colectivo.

e Capacidad para detectar necesidades

e Tiene sensibilidad para identificar retos reales en su comunidad, escuchar distintas
voces y conectar con las preocupaciones del territorio, especialmente en contextos
vulnerables o afectados por crisis como la DANA.

e Creatividad e innovacion

e Propone soluciones nuevas, eficaces y adaptadas al entorno. No se limita a copiar
modelos, sino que los adapta, reinventa o crea alternativas desde el conocimiento
local y la experimentacion.

e Resiliencia

e Se enfrenta a las dificultades con capacidad de adaptacion. Aprende de los errores,
persiste ante los obstdculos y transforma las crisis en aprendizajes que fortalecen el
proyecto y su compromiso.

e Colaboracion

e No emprende en solitario, sino que impulsa procesos colectivos. Teje redes,
construye alianzas, comparte recursos y fomenta la inteligencia comunitaria.

Estas cualidades no son innatas ni exclusivas. No se trata de ser un “superhéroe” o una
‘lider perfecta’”, sino de personas comunes que deciden actuar desde una mirada ética
y transformadora, capaces de construir soluciones reales con y para su comunidad.
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1.3. Diferencias entre emprendimiento

tradicional y social

) Aspecto

& Emprendimiento
Tradicional

Emprendimiento
Social

Finalidad principal

Maximizar beneficios
econdmicos

Generar impacto positivo
en la comunidad y el

Destino de beneficios

Retorno personal o
empresarial

Reinversion parcial o total
en la misién social

Légica de actuacion

Competitiva, orientada al
mercado

Colaborativa, orientada al
cambio social

Exito medido por

Rentabilidad y
crecimiento

Cambio social, ambiental
y sostenibilidad

Relacion con el entorno

Transaccional

Transformadoray
regenerativa

Ambos modelos pueden coexistir, pero el emprendimiento social aporta una

mirada sistémica, ética y comprometida.

o)
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1.4. Modelos de emprendimiento social

El emprendimiento social puede adoptar diferentes formas juridicas y organizativas, en
funcion de las caracteristicas del proyecto, el nUmero de personas implicadas, la
actividad que se va a desarrollar y el enfoque econdmico que se desee aplicar. No
existe un Unico camino, y lo mds importante es que la forma elegida sirva al proposito
social del proyecto y le permita ser viable y sostenible.

A continuaciéon, se presentan los principales modelos organizativos que pueden
canalizar iniciativas de emprendimiento social:

Cooperativas

Son organizaciones de cardcter democratico en las que las personas socias participan
activamente en la toma de decisiones. Se basan en los principios de igualdad, equidad
y solidaridad.

Muy presentes en sectores como la agricultura, los cuidados, la artesania o la energia
renovable, son una opcidn excelente para proyectos colectivos en entornos rurales.
Ventajas:

e Permiten compartir riesgos, recursos y responsabilidades.

e Estdn reconocidas como entidades de economia social.

e Acceso a lineas de financiacion y apoyo especificas.

Asociaciones sin animo de lucro

Estructuras juridicas sencillas y muy utilizadas en el tercer sector. Aunque no tienen
como objetivo el lucro, pueden desarrollar actividades econdmicas, siempre que los
beneficios se reinviertan en su finalidad social o cultural.

Son adecuadas para proyectos orientados a la educacion, la inclusién social, el medio
ambiente o la cultura comunitaria.

Ventajas:

e Tradmites de constitucion simples.

e Buen nivel de reconocimiento social e institucional.

e Posibilidad de captar subvenciones publicas.
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Fundaciones

Son entidades con una mision social o ambiental que se constituye a partir de una
dotacién econémica inicial (aportacién obligatoria). Suelen tener una estructura mds
compleja y estdn pensadas para gestionar proyectos de interés general de forma
estable en el tiempo.

Son utiles para proyectos con una clara vocacion filantropica, educativa o de
investigacion, o que requieren recursos constantes.

Ventajas:

e Mayor proyeccion institucional.

e Acceso a grandes donaciones o financiacion privada.

e Estabilidad organizativa a largo plazo.

Empresas sociales

Son sociedades mercantiles (por ejemplo, SL o SLU) que adoptan una mision social
como eje central de su actividad. Se rigen por principios como la transparencia, la
sostenibilidad, la reinversion de beneficios y la participacion.

Aungue en Espana no existe todavia una figura legal especifica de “empresa social’,
muchas iniciativas emprenden bajo este modelo con una gestion ética y responsable.
Ventajas:

e Flexibilidad organizativa.

e Posibilidad de generar ingresos propios desde el primer momento.

e Compatibilidad entre rentabilidad econdmica e impacto social.

Lo esencial no es la forma legal, sino el fondo del proyecto.
Un emprendimiento social auténtico se reconoce por su compromiso real con el
impacto positivo, la transparencia en la gestion, y su capacidad para generar bienestar
colectivo sin comprometer el equilibrio econdmico ni ambiental.

Antes de elegir la figura juridica, es recomendable consultar con una entidad de apoyo
al  emprendimiento  social(cooperativas,  viveros de empresas, asesorias
especializadas), y valorar aspectos como:

e NUmero de personas implicadas.

e Necesidades de financiacion.

e Obligaciones fiscales y contables.

e Grado de participacion que se desea fomentar.

e Relacion con las administraciones pUblicas o con posibles financiadores.
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2. Detectar
hecesidades y
oportunidades

Segunda clave: observar, escuchar y conectar con lo que realmente
importa.



2.1. CoOmo identificar necesidades
sociales y ambientales tras una
catastrofe

Las catdstrofes naturales, como la DANA (Depresién Aislada en Niveles AItos),
generan impactos que van mucho mas alld de los danos materiales inmediatos. Si
bien la destruccion de infraestructuras, viviendas o caminos es visible a simple vista,
existen otras secuelas menos evidentes pero igualmente importantes, que afectan al
bienestar emocional, la cohesion social, el tejido econdmico y el equilibrio ambiental
de las comunidades.

Para poner en marcha un proyecto de emprendimiento social con sentido, es
imprescindible partir del conocimiento profundo del territorio y de las necesidades
reales que ha dejado la emergencia. Esto supone mirar mdas alld de la superficie y
entender qué ha cambiado, qué se ha perdido, qué se necesita y qué oportunidades
de transformacién pueden surgir a partir de ese diagnostico.

Algunas necesidades comunes tras una catdstrofe como la DANA:

* Pérdida de empleo y actividad econdmica local

* Negocios que han tenido que cerrar, cosechas arruinadas, interrupcion de
servicios, disminucidn del turismo o del comercio de proximidad.

¢ Aislamiento de personas mayores o con dependencia

¢ Dificultades de movilidad, corte de caminos, reduccion de servicios asistenciales,
aumento de la soledad no deseada.

® Deterioro del entorno natural

* Inundaciones de cultivos, erosion de suelos, contaminacion de aguas, destruccion
de hdbitats, pérdida de biodiversidad.

* Dofos en espacios comunitarios y publicos

* Escuelas, centros sociales, caminos rurales, instalaciones deportivas o culturales
gue cumplen una funcion clave para la cohesiéon social.

* Impacto emocional y psicoloégico

* Miedo, ansiedad, sensacion de pérdida, estrés postraumatico, especialmente en
personas jovenes, mayores o familias afectadas directamente.

Estas necesidades no siempre son expresadas de forma explicita, y muchas veces se
viven en silencio o de forma fragmentada, por lo que el trabajo del emprendedor/a
social consiste en detectar, escuchar y conectar con lo que realmente estd
ocurriendo.
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¢Como identificar estas necesidades?

* Escucha activa

* Acercarse a las personas del entorno con disposicidn a escuchar sin prejuicios ni
soluciones preconcebidas. Preguntar, dejar hablar, respetar los silencios y captar
los matices.

* Observacion directa

* Recorrer el territorio, ver qué ha cambiado, qué espacios estdn cerrados, qué
servicios faltan, como se comporta la comunidad, qué nuevas dindmicas han
surgido.

* Didlogo con actores clave

* Conversar con asociaciones vecinales, personal sanitario, docentes, comerciantes,
agricultores, trabajadoras sociales, jovenes, mayores.. cada grupo tiene una
mirada distinta y complementaria.

* Andlisis de datos locales

e Consultar informes municipales, datos del INE, estudios post-catdstrofe,
valoraciones técnicas, evaluaciones de proteccion civil, etc.

* Herramientas participativas

* Realizar mapeos colectivos, talleres comunitarios, encuestas, buzones de
propuestas o entrevistas abiertas para recoger informacién desde la base social.

Clave metodolégica: no suponer, sino preguntar y comprobar

Muchas veces, el error mds comun al emprender socialmente es partir de una idea sin
haber validado la necesidad. La empatia, la humildad y el trabajo de campo son
fundamentales para disefar soluciones que realmente respondan a lo que el territorio
necesita y desea.

Identificar bien las necesidades es el punto de partida de cualquier proyecto
transformador. A partir de ahi, se pueden activar recursos, imaginar soluciones vy
construir propuestas que generen impacto positivo, reconstruyan tejido social vy
regeneren el vinculo con el entorno.
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2.2. Diagnoéstico participativo en
comunidades locales

El diagnéstico participativo es una metodologia que busca construir una vision
compartida de la realidad local, integrando las percepciones, conocimientos vy
vivencias de las personas que habitan el territorio. A diferencia de los diagnosticos
técnicos o externos, que analizan una situacion desde fuera, este enfoque pone en el
centro a la comunidad como protagonista del andlisis y del cambio.

El objetivo no es solo identificar problemas, sino también visibilizar fortalezas, deseos,
oportunidades y saberes locales. Es una herramienta imprescindible para cualquier
proyecto de emprendimiento social que aspire a generar impacto real, legitimo vy
sostenible en un entorno concreto.

é¢Por qué es importante un diagnéstico participativo?

* Porque genera legitimidad social: las soluciones nacen desde la comunidad, no se
imponen desde fuera.

* Porque permite captar aspectos subjetivos y emocionales que no aparecen en |os
datos estadisticos.

* Porque fortalece la confianza y el compromiso de los actores implicados.

* Porque activa procesos de empoderamiento y conciencia colectiva.

* Porque facilita una lectura compleja y completa del territorio, mds alld de los
ndmeros.
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Estrategias Gtiles para realizar un diagnéstico participativo

1.Talleres vecinales abiertos

2. Reuniones donde las personas pueden expresar sus preocupaciones, necesidades,
deseos y propuestas. Pueden organizarse por barrios, por sectores (jévenes,
mujeres, mayores..) o de forma general.

3.Paseos comentados

4. Caminatas colectivas por el pueblo, barrio o entorno natural, donde se va
comentando lo que se observa: zonas afectadas por la DANA, espacios publicos
en desuso, rincones con valor emocional, etc.

5.Entrevistas y grupos focales

6. Conversaciones mds profundas con colectivos especificos (ogricultores, personas
migrantes, docentes, cuidadores/as, comerciantes..), que permiten entender
realidades diversas con mas detalle.

7.Mapas comunitarios

8. Herramientas visuales en las que la comunidad dibuja su entorno: lugares
importantes, zonas afectadas, espacios abandonados, infraestructuras danadas,
recursos disponibles, etc. Se puede hacer en papel, con tizas en el suelo o usando
aplicaciones digitales.

éQué aporta este enfoque?

Mds alléd de recopilar informacion Gtil para el disefio del proyecto, el diagnodstico
participativo genera vinculos, reconocimiento mutuo y sentido de pertenencia. Ayuda
a comprender no solo “qué falta”, sino también:

* Qué se valora en el territorio (lugares, tradiciones, personas clave).

* Qué se ha perdido y duele (memorias, espacios, modos de vida).

* Qué se suena para el futuro (deseos, visiones, aspiraciones).

Por eso, el diagnostico participativo no debe entenderse solo como una fase técnica
del proyecto, sino como un proceso comunitario de escucha, reflexion y construccion
colectiva.

=
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2.3. Recursos Yy activos comunitarios:
detectar fortalezas

Una parte esencial del diagndstico comunitario consiste en identificar no solo las
carencias o los problemas que afectan a la comunidad, sino también las fortalezas,
capacidades y recursos que ya existen y que pueden ser activados o potenciados.
Este enfoque, conocido como “basado en activos”, busca construir desde lo que hay,
no desde lo que falta.

Las comunidades, incluso en contextos de crisis, exclusibn o emergencia climatica,
estdn compuestas por personas, conocimientos, estructuras y valores que constituyen
un capital valioso. Detectar estos elementos no solo permite disefar intervenciones
mas ajustadas a la realidad local, sino también fomentar la autoestima colectiva, la
participaciéon y la sostenibilidad de los proyectos.

¢Qué son los activos comunitarios?

Los activos comunitarios son todos aquellos recursos —tangibles o intangibles— que
pueden contribuir al bienestar comdn. No siempre estdn organizados ni son visibles a
simple vista, pero forman parte del tejido social y tienen un gran potencial de
transformacion.

A continuacion, se detallan algunos tipos de activos comunitarios a tener en cuenta:

® Personas con conocimientos especificos o experiencias valiosas

* Desde personas mayores con saberes tradicionales (agricultura, oficios, medicina
natural), hasta jévenes con competencias digitales, artistas locales, docentes,
personas emprendedoras o técnicas de oficios. Estas personas pueden convertirse
en referentes, dinamizadores o formadores dentro de la comunidad.

* Espacios fisicos infrautilizados o en desuso

* Terrenos baldios, edificios abandonados, locales de propiedad municipal, patios
de escuelas, centros sociales cerrados.. todos estos espacios pueden reconvertirse
en huertos urbanos, centros culturales, espacios de encuentro, talleres formativos,
etc., si se gestionan con creatividad y participacion.

* Redes vecinales, asociaciones y grupos informales

* |as relaciones de confianza, ayuda mutua y colaboracidon entre vecinas y vecinos
son activos fundamentales. Las asociaciones culturales, deportivas o de madres vy
padres, asi como los colectivos informales (como redes de cuidados, grupos de
consumo o iniciativas de trueque) forman parte del tejido social comunitario.

® Recursos naturales y medioambientales

* Rios, montes, huertas, playas, reservas naturales o parques pueden ser
recuperados, protegidos o utilizados de manera sostenible para actividades
educativas, productivas o de ocio comunitario. La relacidon con el entorno natural
también es clave para la resiliencia frente al cambio climatico.

® Cultura local, patrimonio inmaterial, fiestas e identidad colectiva

* Las tradiciones, las lenguas locales, las leyendas, las fiestas populares o la
memoria histérica forman parte de la identidad de la comunidad. Revalorizar estos
elementos ayuda a fortalecer el sentido de pertenencia, el respeto intercultural y la
cohesion social.
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Cambiar la mirada: de la carencia al potencial

El enfoque basado en activos comunitarios supone un cambio de paradigma. En lugar
de enfocarse Unicamente en lo que falta —servicios, empleo, recursos econdmicos—,
se empieza por reconocer lo que ya hay, lo que funciona, lo que da vida a la
comunidad.

Esta perspectiva tiene varias ventajas:

* Empodera a las personas y colectivos, al reconocer su saber, su historia y su
capacidad de accion.

® Genera soluciones sostenibles y arraigadas, porque parten de la realidad local y
no se imponen desde fuera.

* Fomenta la participacion, ya que involucra activamente a quienes forman parte
del territorio.

* Refuerza la identidad comunitaria, lo que es fundamental en contextos de cambio,
trauma o pérdida.

No se trata, por tanto, de ‘llevar soluciones externas’, sino de activar capacidades
internas, de dinamizar lo que ya existe y acompanar procesos de transformacion
desde dentro.

Herramientas para identificar activos comunitarios

Existen multiples métodos participativos para mapear activos comunitarios, entre
ellos:

* Mapas comunitarios dibujados colectivamente

* Recorridos de diagnéstico participativo (walk-alongs)

* Entrevistas a referentes locales

e Arboles de capacidades

* Talleres de memoria colectiva

* Dindmicas de cartografia emocional y afectiva

Estas herramientas permiten visualizar el potencial de la comunidad de forma

prdctica y colaborativa, y son especialmente Utiles en procesos de intervencion social,
educacion popular o disefio de politicas pUblicas participativas.
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2.4. Herramientas para mapear
problemas y oportunidades

Una vez identificados los recursos comunitarios y comprendido el contexto general, es
fundamental organizar la informacidon recogida para transformarla en decisiones,
acciones y estrategias. Para ello, existen distintas herramientas visuales vy
participativas que permiten analizar tanto los retos como las posibilidades del
entorno. Estas herramientas no solo ayudan a clarificar ideas, sino que también
favorecen la implicacion de las personas participantes y promueven un enfoque
colaborativo.

A continuacidn se presentan algunas de las mds Udtiles en procesos de
emprendimiento social y resiliencia comunitaria:

Canvas Social

El Canvas Social es una adaptacion del conocido modelo de negocio “Business Model
Canvas’, orientado a proyectos con vocacion transformadora. Permite disenar
iniciativas desde una perspectiva integral, conectando el propodsito social con los
recursos disponibles, los aliados clave y el impacto deseado.

Componentes principales del Canvas Social:

* Mision y proposito social

* Problema que se quiere abordar

® Colectivo beneficiario o comunidad destinataria

* Propuesta de valor social

* Actividades clave

® Recursos necesarios y disponibles

* Alianzas comunitarias y redes de apoyo

* Canales de comunicaciéon y participacion

* Impacto esperado y criterios de evaluacion

Esta herramienta se puede trabajar de forma visual en una pizarra o mural, con post-
its, fichas o plantillas impresas. Su enfoque es flexible, y permite disefar prototipos de
proyectos desde fases muy iniciales.
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DAFO Comunitario (FODA)

El andlisis DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades), adaptado al

contexto comunitario, es una herramienta poderosa para reflexionar sobre la situacion

actual de una comunidad o territorio.

* Fortalezas: ¢Qué funciona bien? ¢Qué recursos o capacidades hay?

* Debilidades: ¢Qué limita el desarrollo o genera dependencia?

* Oportunidades: ¢Qué tendencias externas podrian aprovecharse? sHay
oportunidades de financiacion, alianzas, cambios sociales favorables?

* Amenazas: ¢Qué riesgos existen? iQué factores externos podrian obstaculizar el
avance?

El DAFO Comunitario permite detectar prioridades de accidon y generar estrategias
adaptadas. Es especialmente Gtil cuando se realiza en grupo, mediante dindmicas
participativas que recogen la percepcion de diversos actores sociales.

Mapa de Empatia Comunitaria

Esta herramienta, originada en el disefio centrado en las personas, permite ponerse
en el lugar de diferentes colectivos afectados por una situacién adversa (una
catdstrofe, un conflicto social, una transformacién ambiental..), y entender mejor sus
realidades.

Se responde a preguntas como:

* :Qué piensan y sienten las personas de este colectivo?

* ;Qué ven en su entorno?

* :Qué escuchan de quienes les rodean?

* :Qué dicen y hacen en su vida cotidiana?

* Qué les duele? ;Qué necesitan?

* :Qué les motiva o da esperanza?

Esta herramienta es clave para disefiar soluciones con enfoque humano, evitar
generalizaciones y comprender mejor la diversidad de vivencias dentro de una misma
comunidad.
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Lluvia de ideas y priorizacion colectiva

A veces, las herramientas mds simples son las mds poderosas. Las dindmicas de
lluvia de ideas (brainstorming) permiten generar répidamente muchas propuestas en
torno a un problema o necesidad detectada. Para que sean eficaces, deben seguir
algunas pautas:

* Separar claramente la fase creativa (generar ideas sin juzgar) de la fase analitica
(agrupar, evaluar y priorizar).

* Fomentar un ambiente donde todas las voces sean bienvenidas.

* Usar criterios claros para priorizar: viabilidad, urgencia, impacto, recursos
necesarios, etc.

* Visualizar los resultados: por ejemplo, con matrices de priorizacion, votaciones con
puntos o mapas mentales.

Esta metodologia refuerza la inteligencia colectiva, promueve el didlogo horizontal y
facilita el consenso en la toma de decisiones.

Tomar decisiones informadas y colectivas

Estas herramientas no son solo instrumentos técnicos: son dispositivos sociales que
permiten escuchar, debatir, imaginar y actuar en comudn. Su uso favorece una
comprensidon mas profunda de la realidad, asi como una planificacion mas
estratégica, inclusiva y realista de los proyectos sociales o comunitarios.

Implementarlas en contextos de reconstruccion, resiliencia o desarrollo local permite
pasar del diagnodstico a la accién, del problema a la oportunidad, del conflicto a la
colaboracion.
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2.5. Conectar con el territorio: cultura,
tradicion y sostenibilidad

Emprender socialmente en una zona rural post-catdstrofe no puede hacerse sin una
conexion profunda con el territorio. Esto implica:

® Escuchar la historia local y entender su evolucion antes y después de la DANA.

* Valorar las tradiciones y formas de vida que han sostenido la comunidad durante
generaciones.

* Evitar modelos forzados o importados que ignoren el ritmo, los valores o el
lenguaje del lugar.

* Incorporar la sostenibilidad ambiental y social como base del proyecto.

Cuando un emprendimiento se alinea con la identidad cultural y ecoldgica del
territorio, tiene mads posibilidades de ser acogido, sostenido y multiplicado. La
innovacion no debe romper con la raiz, sino nutrirse de ella.
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3. Disefar proyectos de
emprendimiento social

Tercera clave: transformar una buena idea en un proyecto sélido,
viable y con impacto.



3.1. De la idea al proyecto:
pasos clave

Tener una idea es solo el comienzo. Muchas personas tienen intuiciones valiosas,
deseos de cambio o propuestas innovadoras, pero transformar esas ideas en un
proyecto concreto y viable requiere un proceso estructurado. En el dmbito del
emprendimiento social, este proceso es especialmente importante, ya que no solo se
busca resolver un problema, sino hacerlo de manera sostenible y con impacto positivo
en la comunidad o el entorno.

La diferencia entre una idea y un proyecto estd en el grado de concrecion, validacion,
planificacion y compromiso con la realidad. Una idea puede ser inspiradora, pero un
proyecto debe ser accionable, medible y adaptable. Pasar de una a otro implica un
recorrido que combina reflexion, andlisis, didlogo y disefo estratégico.

A continuacion, se presentan los pasos clave para avanzar de una idea inicial a un
proyecto social sélido y con sentido:

1. Detectar una necesidad concreta y validarla con personas que la vivan

Todo proyecto social nace como respuesta a una necesidad. Sin embargo, no basta
con intuirla desde fuera: es fundamental identificar con claridad cudl es el problema o
necesidad que se quiere abordar, y verificar que es percibido como tal por quienes lo
viven en primera persona. Esto implica salir al territorio, dialogar con colectivos
afectados, escuchar distintas voces y evitar suposiciones. Solo asi se podrd disenar
una intervencion legitima y pertinente.

2. Escuchar el territorio: conocer el contexto, actores clave y posibles alianzas

Un proyecto social no ocurre en el vacio. Se inserta en un contexto con su historia,
actores, dindmicas, retos y potenciales. Investigar el entorno donde se quiere intervenir
—ya sea un barrio, una ciudad, un colectivo o un sector— permite comprender mejor
las causas del problema, las iniciativas ya existentes, y las posibilidades de
colaboracion. Identificar aliados estratégicos desde el inicio es clave para sumar
capacidades y evitar duplicidades.

3. Idear soluciones posibles y evaluar su viabilidad social, ambiental y
econdémica

A partir del diagnoéstico y la escucha, llega el momento de imaginar soluciones. Esta
fase implica creatividad, pero también andlisis critico. ¢Qué alternativas podrian
funcionar? ¢Qué impacto podrian tener? sSon sostenibles a nivel econémico, social y
ambiental? ¢Se pueden poner en marcha con los recursos disponibles o hay que
buscar mdas? Aqui se empieza a construir la coherencia del proyecto: entre lo que se
quiere hacer, lo que se puede hacer y lo que se necesita.
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4. Disefiar un modelo de intervencion claro y medible

Una vez definida la propuesta de valor social, hay que concretarla en un modelo de
intervencidén: qué actividades se van a realizar, con qué metodologia, para quiénes,
en qué plazos y con qué resultados esperados. El modelo debe ser claro,
comprensible y adaptable. Ademds, debe incluir indicadores que permitan saber si se
estd cumpliendo el propdésito, y mecanismos de seguimiento que permitan corregir el
rumbo si es necesario.

5. Definir objetivos concretos, un plan de acciéon y un sistema de evaluacion del
impacto

Todo proyecto necesita estructura. Los objetivos deben ser especificos, medibles,
alcanzables, relevantes y temporales (SMART). El plan de accién debe detallar las
tareas, responsables, recursos y cronograma. Y la evaluaciéon del impacto no debe
dejarse para el final: es necesario pensar desde el principio como se medird el
cambio generado, tanto a corto como a largo plazo, y cédmo se implicard a la
comunidad en esa evaluacion.

Este recorrido, lejos de ser lineal, es un proceso dindmico, donde es esencial
mantener una actitud abierta y flexible. A lo largo del camino, surgirdn aprendizajes,
errores, nuevos datos y transformaciones en el entorno. La capacidad de probar,
corregir y ajustar en funcién de la experiencia y de la participacién comunitaria es
una de las competencias mds importantes del emprendimiento social.

Pasar de la idea al proyecto no es solo un ejercicio técnico, sino también un acto
politico y relacional: se trata de construir colectivamente alternativas que respondan
a necesidades reales y que siembren futuro desde el presente.
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3.2. El modelo Canvas de
emprendimiento social

El Social Business Model Canvas es una herramienta visual y estratégica que permite
estructurar un proyecto de emprendimiento social de manera clara, integral vy
coherente. A diferencia del modelo de negocio tradicional, este canvas incorpora
dimensiones sociales y ambientales, ayudando a visibilizar no solo cémo se va a
sostener econdmicamente el proyecto, sino también qué cambio busca generar en la
sociedad y de qué forma lo logrard.

Esta herramienta es especialmente Util en las etapas iniciales del disefio de un
proyecto, pero también puede utilizarse en procesos de revisidon, planificacién
estratégica o presentacion ante posibles financiadores y aliados. Su valor principal
radica en que permite visualizar, en una sola pdginag, los elementos fundamentales
del modelo de intervencidn.

A continuacidn, se describen los 10 componentes del Social Business Model Canvas:

1. Propuesta de valor social y ambiental

En este apartado se define con claridad cudl es el problema o necesidad que el
proyecto busca resolver y qué beneficio concreto aporta. La propuesta de valor no es
solo econdmica, sino también transformadora: ¢qué impacto positivo se quiere
lograr? ¢A quién ayuda o empodera el proyecto?

2. Segmentos de poblacion beneficiaria y usuaria

Aqui se identifican los colectivos a los que va dirigida la propuesta. Es importante
diferenciar entre beneficiarios directos (quienes reciben el impacto social) y usuarios
o clientes (quienes pueden financiar o consumir los productos o servicios).
Comprender bien a estos grupos permite adaptar mejor la intervencion.

3. Canales de comunicacion y distribucion

Se especifica como se hard llegar la propuesta de valor a los distintos publicos:
canales informativos, comerciales, comunitarios, digitales o presenciales. También
incluye los medios para sensibilizar, atraer participacién o difundir los resultados del
proyecto.

4. Relacion con la comunidad

Este apartado define la forma en que el proyecto se vincula con la comunidad.
¢COmo se construyen relaciones de confianza, participaciéon o colaboracién? ¢Qué
tipo de interaccidn se promueve con los actores locales? ;COmo se asegura una
relacién horizontal, ética y sostenible?
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5. Actividades clave

Se describen las acciones fundamentales que se deben llevar a cabo para generar el
valor social y ambiental propuesto. Estas pueden ser productivas, educativas, culturales,
logisticas, comunicativas, etc. Deben estar alineadas con los objetivos del proyecto.

6. Recursos clave

Aqui se enumeran los elementos esenciales para que el proyecto funcione: personas,
conocimientos, infraestructuras, tecnologia, redes, materiales, etc. Es importante
identificar tanto los recursos que ya se tienen como los que se deben conseguir.

7. Alianzas y redes

Se detallan los actores externos con los que se puede colaborar para fortalecer el
proyecto. Pueden ser entidades sociales, administraciones publicas, empresas,
colectivos ciudadanos, universidades, etc. Las alianzas pueden aportar recursos,
legitimidad, difusién o sinergias estratégicas.

8. Estructura de costes

Se identifican los principales gastos del proyecto: personal, materiales, servicios,
mantenimiento, comunicacién, entre otros. Este andlisis ayuda a planificar de forma
realista y sostenible, evitondo sorpresas y permitiendo ajustar el disedo a las
capacidades reales.

9. Fuentes de ingresos

Se explica como se financiard el proyecto. Las fuentes pueden ser diversas: venta de
productos o servicios, subvenciones, donaciones, crowdfunding, convenios, etc. En un
emprendimiento social es habitual combinar ingresos econdmicos con recursos no
monetarios, como voluntariado o cesidn de espacios.

10. Indicadores de impacto

Por dltimo, se definen los criterios con los que se medird el impacto del proyecto. ¢Qué
evidencias demostrardn que se estd generando el cambio esperado? Pueden incluir
indicadores sociales (insercién laboral, mejora en calidad de vido), ambientales
(reduccién de residuos, uso sostenible del agua) o educativos (nivel de participacion,
aprendizajes alcanzados).

Utilizar el modelo Canvas en su versién social no solo permite tener una visién global del
proyecto, sino que también facilita la toma de decisiones estratégicas desde un enfoque
sostenible y transformador. Al trabajar sobre este lienzo, las personas emprendedoras se
ven obligadas a conectar la misién con la accidn, el propdsito con los recursos, y el
impacto con la viabilidad. Es una herramienta valiosa para construir propuestas que
combinan innovaciodn, justicia social y sostenibilidad.
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3.3. Definir la mision, vision y valores

Todo proyecto social necesita una identidad clara y coherente que le permita orientar sus
decisiones, motivar a quienes lo impulsan y comunicar con solidez su razéon de ser. Esta
identidad se construye a partir de tres pilares fundamentales: la mision, la visién y los
valores.

Definir estos elementos no es un mero trdmite formal, sino un ejercicio de reflexion
estratégica y ética. Ayuda a responder preguntas esenciales como: ¢por qué hacemos |o
que hacemos? ¢hacia dénde queremos llegar? ¢en qué creemos y cOmo queremos
actuar?

A continuacion, se explica cada uno de estos componentes:

Mision

La misidon describe el propoésito central del proyecto, es decir, la razén por la que existe.
Debe responder de forma clara y concreta a la pregunta: ¢para qué estamos aqui? Suele
incluir el colectivo destinatario, el problema que se busca abordar y el enfoque de
actuacion.

Ejemplo:
‘Fomentar la _empleabilidad juvenil en zonas rurales afectadas por la DANA mediante

formacién préctica y empleo verde.”

Una buena mision orienta la accién cotidiana, permite tomar decisiones alineadas con el
propdsito y sirve como referencia en momentos de cambio o dificultad.

Vision

La vision representa la imagen del futuro deseado, el horizonte hacia el cual camina el
proyecto. Responde a la pregunta: ¢qué transformacion queremos lograr a medio o largo
plazo?. La visidon debe ser ambiciosa, inspiradora y realista a la vez. No describe lo que se
hace, sino el impacto transformador que se suefia alcanzar.

Ejemplo:
‘Una comarca resiliente, sostenible v llena de oportunidades para la juventud local.”

Contar con una vision clara ayuda a mantener el rumbo en procesos largos o complejos y
a motivar al equipo y a la comunidad involucrada.
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Valores

Los valores son los principios éticos y culturales que guian las decisiones y las formas de
actuar del proyecto. Funcionan como una brdjula interna, marcando los limites de lo que
se considera aceptable y deseable. Deben estar presentes tanto en el discurso como en
la prdactica.

Algunos ejemplos de valores en proyectos sociales:
¢ Solidaridad

* Justicia social

* Sostenibilidad

* Participacion democrdatica

* Equidad de género

* Respeto por la diversidad

* Transparencia

* Corresponsabilidad

Definir estos valores colectivamente, y revisarlos peridédicamente, refuerza la cohesion del
equipo y permite construir relaciones mds éticas con las personas beneficiarias, aliadas y
colaboradoras.

Mision, visidn y valores no son frases decorativas. Son herramientas vivas que ayudan a
mantener la coherencia entre lo que se piensa, se dice y se hace. En un proyecto social,
donde el propdsito transformador es central, estos elementos son fundamentales para
generar confianza, credibilidad y sentido compartido.

Definirlos con honestidad y profundidad permite no solo guiar el camino, sino también
comunicar con claridad y coherencia el propdsito del emprendimiento ante la comunidad,
financiadores, aliados y participantes.

®
-
o~
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3.4. Construir una propuesta de valor con
impacto social y ambiental

La propuesta de valor es el nlcleo de cualquier proyecto de emprendimiento social. Es
aquello que le da sentido, lo diferencia y lo convierte en una respuesta Util, pertinente y
transformadora frente a una necesidad concreta. Definir bien esta propuesta es el primer
paso para generar impacto real y sostenibilidad en el tiempo.

En el emprendimiento social, la propuesta de valor se construye desde un doble enfoque

que combina:

* Valor social o ambiental: se refiere a la mejora que el proyecto genera en la vida de
las personas o en el entorno. ¢Qué problema se resuelve? Qué transformacion se
busca? ¢Qué impacto se espera alcanzar?

¢ Valor funcional o econdmico: se refiere al servicio, producto o experiencia que se
ofrece para lograr ese impacto, y a los mecanismos que permiten sostenerlo
econdmicamente. ¢Qué se entrega o realiza? sCOmMoO se genera y mantiene esa
propuesta?

Este equilibrio entre impacto y sostenibilidad es lo que distingue al emprendimiento social
de otros tipos de iniciativas.

Eiemplo de propuesta de valor social:
‘Ofrecemos _talleres de agroecologia y recuperacidn de cultivos a jbdvenes rurales

desempleados, combinando formacidn prdctica, _empleo temporal v recuperacidn

ambiental de tierras abandonadas tras la DANA.”

Este ejemplo integra varios elementos clave: un pulblico destinatario claro, una
problemdtica concreta, una solucién prdctica y un beneficio social y ambiental evidente.
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Caracteristicas de una buena propuesta de valor

* Para que una propuesta de valor sea sélida, debe cumplir con varios criterios
fundamentales:

* Estd centrada en las personas destinatarias

* La propuesta debe responder a una necesidad real, expresada por quienes la viven.
No se trata de imponer soluciones desde fuera, sino de construir respuestas que
partan de la escucha y el didlogo con la comunidad o el colectivo implicado.

* Es clara, concreta y coherente

®* Una buena propuesta de valor se puede explicar con palabras sencillas y ejemplos
reales. No basta con una idea general o inspiradora: debe ser comprensible, especifica
y coherente con los objetivos del proyecto, su contexto y sus capacidades.

* Tiene en cuenta la viabilidad econémica y la escalabilidad

* E| proyecto debe estar disefiado para poder sostenerse con los recursos disponibles o
previstos. Ademds, conviene pensar si el modelo es replicable o ampliable en otros
contextos, sin perder calidad ni coherencia.

® Se puede comunicar de forma sencilla

* Una propuesta de valor bien construida se puede compartir fdcilmente, ya sea en una
frase breve, en una historia inspiradora, en un video, en una imagen o en una
presentacion. Esto facilita su difusion, comprension y apoyo por parte de la comunidad,
posibles financiadores o colaboradores.

® Construir una propuesta de valor no es solo una cuestion técnica, sino también politica
y ética: es definir con claridad qué queremos cambiar, a favor de quién y con qué
medios. Es el puente entre el propdsito y la accidn, entre el diagndstico y la solucion.

* Trabajar bien este aspecto permite dar solidez y coherencia al proyecto desde el inicio,
y facilita tanto su desarrollo como su comunicacion a lo largo del tiempo.
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3.5. Metodologias agiles y prototipado
rapido

Uno de los errores mdas comunes al lanzar un proyecto social es esperar a que todo esté
perfectamente planificado para comenzar. En contextos sociales complejos y cambiantes,
la blsqueda de perfeccidn puede convertirse en pardlisis. Las metodologias dgiles
ofrecen una alternativa poderosa: empezar con lo que se tiene, lanzar una version inicial,
probar en un entorno real y mejorar sobre la marcha. Este enfoque permite desarrollar
proyectos mds eficaces, participativos y ajustados a las necesidades reales de la
comunidad.

El prototipado rdpido, integrado dentro de las metodologias dgiles, consiste en crear
versiones minimas o preliminares del proyecto, producto o servicio para ponerlo a prueba
lo antes posible. En lugar de disefar durante meses una intervencidon que quizds no
funcione como se espera, se opta por “probar en pequeno’, aprender con rapidez y ajustar
con agilidad.

Principios clave de las metodologias agiles

Probar pronto, fallar rGpido y aprender mucho

En lugar de esperar a tener una solucion perfecta, se propone lanzar una version funcional
temprana. El error no se ve como fracaso, sino como fuente de aprendizaje. Cuanto antes
se detecten los problemas, antes se podrdn resolver.

Trabajar por fases, con objetivos claros en cada etapa

La planificacion se organiza en bloques o ciclos cortos (por ejemplo, una o dos semanas),
con metas especificas. Al final de cada fase se revisa lo conseguido, se evaltan los
resultados y se decide el siguiente paso.

Impulsar procesos colaborativos y participativos

Las metodologias dgiles promueven la toma de decisiones compartida, el trabajo en
equipo vy la participacion activa de los beneficiarios o comunidades implicadas. No se
trata de disefnar desde un despacho, sino de construir junto a quienes viven el problema.

Iterar: revisar, corregir y volver a probar

Cada versiéon del proyecto sirve para aprender algo nuevo. A partir de la experiencia, se
ajustan los contenidos, formatos, lenguajes o metodologias, y se vuelve a poner en
prdctica una versién mejorada.
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Ejemplo practico: aplicacion de la metodologia Scrum en un proyecto social

Contexto

Un colectivo quiere desarrollar un programa de talleres sobre economia circular para
jovenes en situacion de desempleo en una comarca rural, con especial foco en el
reciclaje, la reparacion de objetos y la creatividad sostenible.

Aplicacién de Scrum

Scrum es una metodologia dagil que organiza el trabajo en sprints (ciclos breves de
tiempo), con roles definidos (como facilitador, equipo ejecutor y personas interesadas) y
una dindmica de mejora continua.

Fase 1: Sprint de exploracién (2 semanas)

* Se disefia un primer taller piloto de 2 horas sobre reciclaje creativo con materiales
reutilizados.

* El taller se realiza con un grupo reducido de 10 jévenes de una asociacion local.

* Al finalizar, se organiza una evaluacion participativa con una lluvia de ideas, una
dindmica de retroalimentacion visual (semaforo, posits, etc.) y una breve encuesta.

* Se detectan mejoras: el contenido fue interesante, pero el nivel técnico fue demasiado
bdsico, y faltd tiempo para experimentar con herramientas.

Fase 2: Sprint de agjuste (2 semanas)

* Se redisefa el taller, incorporando una segunda sesiéon prdctica y mds materiales.

* Se convoca a un nuevo grupo, esta vez mds diverso (jévenes, pero también
educadores locales).

* Se registra todo el proceso con fotos, notas y testimonios.

Fase 3: Sprint de expansiéon (3 semanas)

* Con lo aprendido, se disefia una versién ampliada del programa (4 sesiones) para
aplicarlo en otros pueblos de la comarca.

® Se inician conversaciones con ayuntamientos y asociaciones para replicar el modelo.

* Se elabora un pequeno dossier visual que resume el prototipo, los aprendizajes vy los
Proximos pPasos.

Este proceso, que podria haberse extendido durante meses sin pruebas reales, se
desarrolla en 6 a 8 semanas, con resultados tangibles, participacion comunitaria y una
propuesta mucho mds soélida y contextualizada.
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Otros ejemplos de prototipado rapido en emprendimiento social

Taller piloto: probar una sesidon educativa con un grupo pequefio antes de lanzar un
ciclo completo.

Producto minimo viable (PMV): crear una version bdsica de un producto ecoldgico o
cultural para testear su aceptacion antes de producir a gran escala.

Actividad de validacién: organizar una pequena actividad abierta (charla, encuesta,
reto online) para ver si existe interés real y recoger sugerencias.

Simulacidon de servicio: recrear el funcionamiento de un servicio comunitario en un
evento de un dia, para medir participacion y ajustar el diseno.

Ventajas de aplicar metodologias agiles en lo social

Se reducen los riesgos de fracaso o desaprovechamiento de recursos.

Se genera conocimiento a partir de la accion, en contacto con la realidad.

Se fomenta una cultura organizativa mas flexible, participativa y creativa.

Se mejora la capacidad de adaptaciéon ante cambios, obstdculos o nuevas
oportunidades.

Se refuerza el vinculo con la comunidad, al hacerla parte del proceso desde el inicio.

Recomendaciones para comenzar

Elige una pequena parte de tu proyecto para testearla pronto, sin esperar a tener todo
resuelto.

Documenta lo que haces y lo que aprendes en cada fase.

Involucra a las personas destinatarias en el diseno, prueba y mejora del proyecto.
Ajusta sin miedo: no se trata de defender una idea, sino de hacerla funcionar en la
realidad.

Comparte los resultados de cada prototipo con aliados, posibles financiadores y la
comunidad, para generar apoyo y legitimidad.

Trabajar con metodologias dgiles en emprendimiento social no significa improvisar ni
evitar la planificacion. Significa planificar para aprender haciendo, crear valor desde el
principio y construir soluciones en didlogo constante con el entorno. En contextos de
incertidumbre, recursos limitados o necesidades urgentes, esta forma de trabajar puede
marcar la diferencia entre una idea inspiradora y un proyecto verdaderamente
transformador.
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4. Sostenibilidad y
financiacion

Cuarta clave: hacer viable lo valioso, y sostener el impacto a largo
plazo.



4.1. Viabilidad econémica y sostenibilidad del
proyecto

Tener una idea con alto potencial transformador no es suficiente para que un proyecto
social prospere. Para que sea viable y se mantenga en el tiempo, también debe contar
con una base econdmica sdlida y un enfoque integral de sostenibilidad. No se trata de
generar grandes beneficios ni de aplicar modelos empresariales tradicionales, sino de
asegurar los recursos necesarios para cumplir con la misién del proyecto de forma
continua y responsable.

En el emprendimiento social, la sostenibilidad es multidimensional: abarca lo econdmico,
lo social y lo ambiental. Ignorar alguna de estas dimensiones puede poner en riesgo el
impacto y la continuidad del proyecto, por muy valiosa que sed su propuesta.

Claves para la sostenibilidad econémica

Conocer los costes reales del proyecto

Es fundamental identificar con precision todos los costes necesarios para poner en
marcha y mantener el proyecto: costes humanos (salarios, colaboraciones, voluntariado),
materiales (equipamiento, insumos), logisticos (alquiler, transporte, tecnologia) vy
administrativos (seguros, fiscalidad, comunicocic’m). Tener esta informacion permite
dimensionar correctamente el esfuerzo requerido y evitar déficits ocultos.

Diversificar las fuentes de ingresos y financiacién

La dependencia de una Unica fuente de financiacidn es un riesgo importante. La
sostenibilidad se fortalece al combinar distintas vias, tales como:

 Venta de productos o servicios (actividad econémica propia).

* Subvenciones pUblicas y fondos europeos.

* Donaciones individuales o de fundaciones.

® Patrocinios o colaboraciones empresariales.

¢ Crowdfunding o campanias de micromecenazgo.

* Intercambio de recursos y cesiones en especie.

Una estrategia diversificada permite amortiguar impactos negativos si una de las vias se
reduce o desaparece.

Equilibrar los objetivos sociales con la eficiencia econédmica

Ser econdmicamente sostenible no significa renunciar a la misidn social. Se trata de
encontrar un punto de equilibriodonde la l6gica econdbmica permita sostener la
intervencion social, sin desviarse del proposito. Esto implica disefiar modelos organizativos
y de gestidon que maximicen el impacto, pero con una estructura de costes asumible y
coherente.

Planificar a medio y largo plazo, incluyendo periodos de baja actividad o crisis

Un proyecto social debe prever momentos de menor financiacion, cambios normativos,
crisis externas o agotamiento del equipo. Contar con una planificacion estratégica,
reservas econémicas y mecanismos de adaptacion ayuda a resistir mejor estos periodos
y mantener la calidad del trabajo realizado.
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Mas alla de lo econdomico: sostenibilidad social y ambiental

La viabilidad del proyecto no puede medirse solo en términos econdmicos. Un
emprendimiento social verdaderamente sostenible cuida también de las personas y del
entorno donde actua.

Sostenibilidad social

® Evitar que el proyecto dependa Unicamente del esfuerzo de una sola persona o de un
liderazgo carismdtico sin relevo.

* Fomentar estructuras colaborativas, con reparto de responsabilidades, toma de
decisiones compartida y construccion de comunidad.

* Respetar los tiempos, ritmos y capacidades de las personas implicadas (equipo,
voluntariado, beneficiorios).

® Generar vinculos estables con la comunidad local, promoviendo el arraigo y la
apropiacion del proyecto por parte de sus destinatarios.

Sostenibilidad ambiental

* Minimizar el impacto ecolégico del proyecto en cada una de sus fases.

® Priorizar materiales reciclados o de bajo impacto, energias limpias, movilidad
sostenible y reduccion de residuos.

* Promover prdcticas regenerativas: restauracion de ecosistemas, recuperacion de
suelos, apoyo a la soberania alimentaria, entre otros.

* Educar y sensibilizar sobre el cuidado del entorno como parte de la accidn social.

Construir una vision sostenible a largo plazo

Al pensar en la sostenibilidad de un proyecto, es clave adoptar una mirada estratégica,

realista y responsable. La pregunta no es solo “¢coOmo empezamos?’, sino también:

e “iCOHMoO mantenemos esto dentro de un ano?”

* “sQué pasard si cambia el contexto o el equipo?”

* “.COmo podemos cuidar el equilibrio entre impacto, personas y recursos?”

* “iQué alianzas podemos generar para multiplicar nuestro alcance sin agotar nuestras
fuerzas?”

Responder a estas preguntas permite construir un modelo mads resiliente y preparado

para evolucionar con el tiempo.
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4.2. Modelos de ingresos en el
emprendimiento social

Uno de los retos mds importantes a la hora de poner en marcha un emprendimiento
social es disefiar un modelo de ingresos que sea coherente con los valores del proyecto y
que permita su sostenibilidad a largo plazo. A diferencia de las empresas tradicionales, el
emprendimiento social tiene como prioridad generar un impacto positivo —social,
ambiental o cultural—, pero para lograrlo, necesita también garantizar ingresos suficientes
para sostener su actividad.

Lo interesante del emprendimiento social es que abre la puerta a modelos hibridos, que
combinan fuentes econdmicas convencionales con formulas innovadoras de financiacion,
basadas muchas veces en la colaboracion, la confianza, el compromiso comunitario o la
economia del bien comun.

A continuacion, se presentan algunos modelos de ingresos habituales en proyectos
sociales, que pueden utilizarse de forma aislada o combinada:

Venta directa de productos o servicios

Este es uno de los modelos mdas extendidos. Consiste en ofrecer al publico productos o

servicios con valor afadido, alineados con la mision del proyecto. Algunos ejemplos

incluyen:

* Venta de productos ecoldgicos, artesanales o de comercio justo.

® Servicios culturales (tolleres, visitas guiadas, espectdculos).

* Actividades formativas o educativas.

* Productos digitales (ebooks, cursos online, recursos multimedio).

* La clave estd en disenar una oferta que aporte valor al cliente o participante, sin
perder de vista el propodsito social.

Cuotas o suscripciones

Este modelo se basa en la creaciéon de comunidades estables de apoyo o participacion.

Las personas pagan una cuota periddica a cambio de acceso a bienes, servicios o

experiencias compartidas. Algunos ejemplos:

* Clubes de consumo agroecolégico o cooperativas de usuarios/as.

* Redes de apoyo mutuo con servicios compartidos (banco del tiempo, espacios de
crianza, cuidados Comunitorios).

® Suscripciones digitales para acceder a contenidos, recursos o dasesoramiento
especializado.

Este modelo fortalece la relacidon con la comunidad y promueve la fidelizacion.

O
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Licencias, franquicias sociales o cesion de conocimiento
Muchos proyectos sociales desarrollon metodologias, herramientas o modelos de

intervencion que pueden compartirse con otras organizaciones o territorios. A través de

licencias, cesion de uso o modelos de franquicia social, es posible generar ingresos vy, al

mismo tiempo, escalar el impacto. Ejemplos:

® Ceder una metodologia educativa a otras entidades con formacion vy
acompafiamiento.

® Replicar un modelo de emprendimiento comunitario en distintos territorios bajo una
misma marca social.

® Licenciar un software libre desarrollado para fines sociales, con soporte técnico
adicional como servicio.

Servicios para terceros (clientes institucionales o empresariales)

Algunos emprendimientos sociales ofrecen servicios especializados a otras
organizaciones, instituciones pudblicas o empresas, 10 que les permite generar ingresos
mientras cumplen su misiéon. Ejemplos:

* Formaciones y talleres para administraciones, centros educativos o empresas.

* Prestacion de servicios publicos externalizados (limpieza, jardineria, atencién social,
etc.).

e Consultoria social, ambiental o cultural.

* Proyectos llave en mano para fundaciones o programas europeos.

Este modelo puede ser especialmente eficaz para entidades con experiencia técnica o

capital humano especializado.

Eventos y actividades especiales

Organizar eventos abiertos al publico también puede ser una fuente de ingresos, ademads

de una forma de visibilizar el proyecto y movilizar apoyos. Algunos ejemplos:

* Ferias de economia social o consumo responsable.

* Festivales comunitarios, conciertos, encuentros culturales.

* Campafas solidarias, retos deportivos o cenas benéficas.

* Subastas, rifas o mercadillos con productos propios 0 donados.

* Estos eventos suelen generar ingresos puntuales, pero también fortalecen el sentido
de comunidad y ayudan a atraer nuevos apoyos.

N\ /

Pag. 39



Coherencia entre ingresos y mision

Sea cual sea el modelo o la combinacidon de modelos que se elija, es fundamental
que los ingresos:

e No contradigan los valores del proyecto.

e No desvien el foco de la mision principal.

e No creen dependencia de una Unica fuente que comprometa la autonomia.

Un modelo de ingresos saludable no es aquel que maximiza el beneficio
econdmico, sino aquel que fortalece la capacidad del proyecto para generar
impacto, mantenerse en el tiempo y crecer sin perder su identidad.
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4.3. Fuentes de financiacion: subvenciones,
crowdfunding, inversores sociales

Uno de los aspectos mds desafiantes a la hora de lanzar o consolidar un proyecto social
es encontrar las vias adecuadas de financiacion. Aunque la misidon social esté clara y el
impacto potencial sea alto, sin recursos econdmicos suficientes es dificil sostener las
actividades en el tiempo. Por ello, es fundamental diversificar las fuentes de financiacion y
comprender bien las distintas opciones existentes.

No todas las iniciativas sociales tienen que financiarse igual. Cada proyecto puede
disefiar una combinacion de vias, adaptada a su naturaleza, escala, publico y momento
de desarrollo. A continuacién, se presentan algunas de las principales fuentes de
financiacién que utilizan los emprendimientos sociales.

Subvenciones publicas

Las subvenciones son ayudas econdmicas ofrecidas por administraciones locales,
autondmicas, estatales o europeds. Su objetivo es fomentar proyectos que generen
impacto en dmbitos como la inclusiéon social, el medio ambiente, la igualdad, la cultura, la
educacion o la innovaciéon social.

Caracteristicas principales:

* No requieren devolucion del dinero, pero si una justificacion detallada del uso de los
fondos.

* Tienen plazos definidos y suelen estar asociadas a convocatorias anuales o periddicas.

* Exigen adaptar el proyecto al lenguaje técnico y los objetivos de la administraciéon
convocante.

Consejos Utiles:

* Mantenerse informado sobre convocatorias relevantes a través de boletines oficiales,
plataformas de financiacion, redes de apoyo al emprendimiento o asociaciones
sectoriales.

® Preparar una memoria técnica solida y un presupuesto realista.

* Prever tiempos de resolucion y anticipo: muchas subvenciones se cobran una vez
ejecutadas.

Ventaja: es una fuente importante para la fase de arranque de proyectos.
Desventaja: puede generar dependencia si no se combina con otras fuentes.
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crowdfunding (financiacién colectiva)

El crowdfunding permite presentar el proyecto a la ciudadania a través de plataformas
digitales, y recibir pequenas aportaciones econdmicas de muchas personas interesadas
en apoyar la iniciativa. A menudo se ofrecen recompensas simbolicas o materiales a
cambio, o simplemente se apela al compromiso social.

Plataformas destacadas:

e Goteo (especializada en proyectos con valores sociales, éticos y comunes)

e Verkami (muy utilizada en cultura, creatividad y territorio)

* Kickstarter (més orientada a productos innovadores con alcance internocionol)

Ventajas del crowdfunding:

* No solo es una fuente de financiacion, sino también una herramienta de comunicacion,
visibilidad y construccién de comunidad.

* Permite validar la propuesta con el plblico antes de lanzarla plenamente.

* Puede complementar otras formas de ingresos o subvenciones.

Factores clave de éxito:

* Una historia potente, clara y cercana.

e Una campafa bien disefada (video, imégenes, calendario, recompensas).
* Una red minima de apoyo inicial que impulse las primeras aportaciones.
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Inversores sociales o de impacto

Los inversores sociales son entidades privadas, fundaciones, cooperativas de crédito o
fondos éticos que apuestan por apoyar proyectos que, ademds de retorno econdmico
(aunque sea moderado), generan alto impacto social o ambiental.

Estos inversores valoran la triple cuenta de resultados:

* Impacto econémico (viabilidad y sostenibilidad).

* Impacto social (cambio positivo en comunidades o colectivos).

* Impacto ambiental (bajo impacto, regeneracion, mitigacion climatica, etc.).
Pueden ofrecer financiacion en forma de:

* Préstamos blandos con condiciones adaptadas.

* Inversion directa a cambio de participacion limitada.

* Apoyo mixto: capital + mentoria + acompanamiento estratégico.

Este tipo de financiacion es til para proyectos con modelo econdmico definido,
especialmente en fases de crecimiento o consolidacion.

Financiacion cooperativa o comunitaria

Otra via de financiacién consiste en movilizar recursos internos de la comunidad o red de

apoyo. Esta forma de financiacidon se basa en la reciprocidad, la confianza y el

compromiso compartido. Incluye:

* Aportaciones voluntarias o capital social de socias y socios.

* Préstamos entre iguales (peer to peer lending), mediante plataformas de economia
social.

* Cajas solidarias o fondos comunes entre colectivos.

* Monedas sociales o bancos de tiempo, que permiten intercambiar servicios sin
necesidad de dinero.

Este enfoque, aunque mas informal, refuerza el arraigo territorial y la autonomia del
proyecto. Puede ser especialmente Gtil en contextos rurales o de economia alternativa.
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Combinacion de fuentes: clave para la autonomia

La experiencia demuestra que ninguna fuente de financiacion es perfecta ni suficiente por
si sola. La clave estd en construir un modelo mixto, que:

®* Combine subvenciones con ingresos propios.

* Alterne financiacion institucional con apoyo ciudadano.

® Genere reservas para momentos de menor actividad.

* Proteja la independencia del proyecto y su coherencia ética.

Diversificar las fuentes no solo mejora la estabilidad econdmica, sino que permite al
proyecto mantener su mision, responder a imprevistos y crecer con autonomia.

()
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4.4. Fondos europeos y ayudas post-
DANA en la Comunidad Valenciana

comarcas de la Comunidad Valenciana en los dltimos afios, se han habilitado fondos vy
programas especificos para impulsar la recuperacion social, econdmica y ambiental de
los territorios afectados. Estos recursos, procedentes en su mayoria de la Unidn Europea vy
gestionados en parte por la Generalitat Valenciana, ofrecen una oportunidad estratégica
para desarrollar proyectos de emprendimiento social, empleo verde, restauracion
ecologica y fortalecimiento comunitario.

Ademds de atender los efectos inmediatos de las catdstrofes, estas lineas de apoyo
buscan fomentar la resiliencia territorial y la transicion ecoldgica y digital, bajo el marco
del Pacto Verde Europeo y la Agenda 2030.

Principales lineas de financiacion a tener en cuenta

Fondo Europeo de Desdarrollo Regional (FEDER)_

El FEDER tiene como objetivo reducir las desigualdades territoriales y apoyar el desarrollo
equilibrado de las regiones. En contextos post-catdstrofe, puede financiar:

Rehabilitacion de espacios publicos o equipamientos afectados.

¢ Infraestructuras verdes y soluciones basadas en la naturaleza.

* Apoyo a iniciativas de emprendimiento rural o de economia circular.

* Digitalizacion de servicios y entidades para mejorar su resiliencia.

Los proyectos deben tener un enfoque estratégico, con impacto sostenible y beneficios
compartidos a nivel local.

Fondo Social Europeo Plus (FSE+)_

El FSE+ se orienta a la inclusion social, la mejora de la empleabilidad y la reduccidn de las

desigualdades. En la Comunidad Valenciana se canaliza a través de programas que

financian:

* Formacion profesional para jovenes, personas desempleadas o colectivos vulnerables.

* Programas de insercion laboral ligados a sectores sostenibles o emergentes.

* Proyectos de igualdad de oportunidades, participacion social e innovacion
comunitaria.

* |niciativas para fomentar el autoempleo, especialmente en zonas rurales o afectadas
por catdstrofes.

Es una fuente especialmente Util para proyectos que integran educacion, empleo verde e
inclusion social.
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LEADER / FEADER (Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural).

Gestionado a través de los Grupos de Accion Local (GAL), este programa apoya
proyectos de desarrollo rural que surgen desde el territorio y para el territorio. Las ayudas
LEADER se destinan a:

® Creacion de iniciativas de emprendimiento rural.

® Puesta en valor de recursos naturales o culturales locales.

* Fomento de la participacion social y la innovaciéon en zonas rurales.

* Restauracion ambiental de espacios degradados.

Estos fondos priorizan la implicacion comunitaria y la sostenibilidad a largo plazo. Cada
GAL publica sus propias convocatorias adaptadas a las necesidades de su comarca.

Ayudas de IVACE, Labora, GVA y Diputaciones

Ademds de los fondos europeos, existen convocatorias regionales y provinciales

orientadas al impulso econdmico y la transicion ecoldgica, gestionadas por:

* IVACE (Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial): apoyo a proyectos de
eficiencia energética, energias renovables, ecoinnovacion o movilidad sostenible.

* Labora: programas de empleo, talleres de ocupacion, formacidén con compromiso de
contratacion, programas de fomento del trabajo auténomo.

* Generalitat Valenciana y Diputaciones Provinciales: ayudas directas para entidades
locales, cooperativas, asociaciones o personas emprendedoras.

Estas convocatorias suelen ser anuales o semestrales y requieren una planificacion previa
para cumplir con plazos, documentacion y criterios de evaluacion.

Programas de recuperacidn climdtica post-DANA

A raiz de los danos ocasionados por la DANA, se han activado convocatorias
extraordinarias y planes especificos para:

® Restauracion de cauces, caminos, huertas y espacios publicos.

* Prevencion de futuras catdstrofes mediante infraestructuras resilientes.

* Adaptaciéon al cambio climdtico desde enfoques locales y participativos.

* [niciativas de economia verde y empleo vinculado a la gestion del territorio.

Algunos de estos fondos estdn vinculados al Plan de Recuperacion, Transformacion vy
Resiliencia (PRTR), que canaliza recursos europeos Next Generation EU.

\ N I
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Recursos (tiles para informarse y presentar proyectos

Para acceder a estas lineas de financiacion, es fundamental informarse con antelacion,
ya que muchas convocatorias requieren procesos técnicos complejos, memorias

detalladas y cofinanciacion.

Puntos de informacién clave:

Contar con el apoyo de estos puntos de informacién puede facilitar el disefio del

Portal institucional de la Generalitat Valenciana: www.gva.es

Portal especifico de fondos europeos

Oficinas comarcales de desarrollo rural o territorial.

Agentes de Desarrollo Local (ADL) de ayuntamientos o mancomunidades.
Grupos de Accidn Local (GAL) en cada comarca rural.

Plataformas como Europe Direct o Red Rural Nacional.

proyecto, su adecuacién a la convocatoria y su presentacién técnica.

Pag. 47


https://www.gva.es/

4.5. Alianzas estratégicas y redes de
colaboracion

Ningln proyecto social se construye en solitario. La verdadera transformacion social surge
del trabajo colectivo, la inteligencia compartida y la suma de esfuerzos. Por ello, tejer
alianzas estratégicas y participar activamente en redes de colaboracidon es una de las
claves para dar solidez, proyeccién y sostenibilidad a cualquier iniciativa con impacto.

Una alianza estratégica no se reduce a una relacion puntual o instrumental. Se trata de
construir vinculos de confianza y cooperacion, donde cada actor aporta desde su lugar —
recursos, conocimientos, redes, legitimidad— para lograr objetivos compartidos.

Ademds, contar con una red sélida permite superar momentos de dificultad, acceder a
nuevas oportunidades y ampliar la incidencia del proyecto mds alld de su alcance inicial.

Tipos de alianzas Gtiles en el emprendimiento social

Administraciones publicas

Las instituciones locales, autondmicas o estatales pueden ser aliados clave para
proyectos sociales. A través de convenios o acuerdos de colaboracion, pueden ofrecer:

* Cesioén de espacios publicos (locales, centros sociales, terrenos).

* Apoyo econdmico mediante subvenciones o contratacion de servicios.

e Difusion institucional o respaldo politico que legitima la propuesta.

* Coorganizacion de actividades, jornadas o campafas tematicas.

Trabajar con la administracion requiere una buena planificacion, claridad en los objetivos
y capacidad de adaptacion a los marcos legales y técnicos.

Entidades sociales y culturales

Colaborar con otras asociaciones, fundaciones o colectivos permite multiplicar
capacidades, compartir aprendizajes y crear proyectos conjuntos mds integrales. Algunas
formas de colaboracion pueden ser:

* Co-creaciéon de actividades o proyectos comunitarios.

* Intercambio de recursos materiales o humanos.

* Organizacidon conjunta de eventos o formaciones.

* Movilizacion de redes de voluntariado.

* Derivacion de participantes entre programas afines.

Estas alianzas funcionan especialmente bien cuando hay afinidad en los valores y
complementariedad en las competencias.
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Centros educativos o universidades

Los vinculos con el dmbito educativo son especialmente valiosos para generar
conocimiento, evaluacion y visibilidad. Las universidades, institutos o escuelas pueden
aportar:

* Prdcticas de alumnado en el marco de formacion profesional o grados universitarios.

* Proyectos de aprendizaje-servicio o investigacion aplicada.

* Difusion del proyecto en redes académicas.

* Participaciéon en jornadas, congresos o publicaciones.

Ademds, colaborar con centros educativos puede fortalecer el componente formativo del
proyecto y abrir nuevas miradas desde la investigacion y la innovacion pedagodgica.

Empresas locales

El sector empresarial puede ser un aliado relevante, sobre todo cuando se plantea desde
una légica de responsabilidad social compartida. Algunas formas de colaboracion
incluyen:

* Patrocinios o donaciones en especie (materiales, espacio, servicios).

* Inclusién del proyecto en sus programas de Responsabilidad Social Corporativa (RSC).
* Compras responsables a proyectos sociales o cooperativas locales.

* Participaciéon de personas trabajadoras como voluntariado corporativo.

Es importante que estas alianzas se basen en una relacidn transparente y que no
comprometan la independencia o los valores del proyecto.

Redes temdticas

Existen numerosas redes y plataformas que agrupan a proyectos, organizaciones vy
personas que trabajan en dreas afines: economia social, emprendimiento juvenil,
desarrollo rural, transicion ecolégica, cultura comunitaria, innovacion social, entre otras.

Participar en estas redes permite:

* Compartir buenas prdacticas y herramientas.

* Acceder a informacion sobre subvenciones, formacidon o convocatorias.
* Visibilizar el proyecto en espacios sectoriales.

* Generar oportunidades de colaboracién supralocal.

* Posicionarse colectivamente frente a desafios comunes.

Algunas redes tienen cardcter local o comarcal; otras operan a nivel autonémico, estatal

o incluso europeo. Integrarse en ellas requiere tiempo y compromiso, pero aporta una
estructura de apoyo fundamental para el crecimiento del proyecto.
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Claves para construir alianzas sélidas y sostenibles

Claridad y reciprocidad: cada alianza debe partir de un objetivo comun claro y del
reconocimiento mutuo de lo que cada parte aporta.

Cuidar las relaciones: las alionzas no se sostienen solo con convenios; requieren
didlogo, seguimiento y trabajo cotidiano.

Coherencia ética: es fundamental alinear las alianzas con los valores del proyecto.
No todo actor sirve como aliado, por mds recursos que ofrezca.

Documentar los acuerdos: aunque exista confianza, es atil formalizar los
compromisos por escrito para evitar malentendidos.

Evaluar y reconfigurar: las necesidades y contextos cambian. Las alianzas deben
revisarse y ajustarse con el tiempo para seguir siendo Gtiles.




5. Puesta en marcha y
escalabilidad

Quinta clave: pasar del papel a la accién y construir un proyecto con
vision de futuro.



5.1. Formas juridicas para el
emprendimiento social

Una vez que el proyecto estd definido —con una misién clara, una propuesta de valor
concreta y un modelo de sostenibilidad estructurado—, llega el momento de darle forma
legal. Contar con una personalidad juridica permite operar con normalidad: emitir facturas,
acceder a ayudas publicas, firmar contratos, gestionar personal, abrir una cuenta bancaria
o participar en convocatorias de financiacion.

La eleccion de la forma juridica no es un simple trdmite administrativo, sino una decision
estratégica que debe estar alineada con la naturaleza del proyecto, el nUmero de personas
implicadas y el modelo organizativo que se desea construir.

A continuacion, se describen las opciones mds habituales en el dmbito del emprendimiento
social:

Asociacidn sin dnimo de lucro

Es una de las formas mads utilizadas por proyectos con vocacidon comunitaria, educativa,
ambiental o cultural. Las asociaciones permiten organizarse de forma colectiva en torno a
una causa o mision sin que el objetivo principal sea el beneficio econdmico.

Caracteristicas clave:

* Pueden desarrollar actividades econdmicas, siempre que los beneficios se reinviertan en
la mision social.

® Requiere un minimo de tres personas fundadoras.

* Gestidon democrdtica a través de una asamblea y junta directiva.

* |deal para acceder a subvenciones publicas y articular la participacion comunitaria.

Recomendado para: proyectos de sensibilizacion, intervencion social, cultura comunitaria,
educacion ambiental, proyectos juveniles, etc.

Aspectos a tener en cuenta: no permite el reparto de beneficios entre las personas socias;
puede ser limitada para actividades econdmicas a gran escala.

h\
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Cooperativa

La cooperativa es una forma juridica muy arraigada en el dmbito de la economia social.
Estd pensada para actividades productivas gestionadas de forma democrdtica y en
igualdad por las personas socias. Existen distintos tipos (trabajo asociado, servicios,
consumo, integracion), y cada comunidad auténoma tiene su legislacion especifica.

Caracteristicas clave:

* La propiedad y la gestion estdn en manos de las personas socias, que pueden ser
trabajadoras, consumidoras o colaboradoras.

* E| principio es “una persona, un voto’, independientemente del capital aportado.

* Permite generar beneficios, siempre que se repartan de forma justa y conforme a la ley
cooperativa.

* Puede acceder a lineas especificas de ayudas para economia social y emprendimiento
colectivo.

Recomendado para: proyectos agroecoldgicos, empresas de cuidados, servicios culturales
o0 educativos, iniciativas de insercion laboral, proyectos rurales o comunitarios con
estructura productiva.

Aspectos a tener en cuenta: requiere un mayor compromiso colectivo; implica una
estructura juridica mds compleja que otras formas.

Sociedad limitada o mercantil con propédsito social

Algunos proyectos optan por formas juridicas mercantiles tradicionales, como la sociedad
limitada (SL), pero con una orientacién ética y social clara. Aunque se rigen por el derecho
mercantil, incorporan principios de responsabilidad social, impacto positivo y reinversion.

Caracteristicas clave:

* Flexibilidad en la estructura y toma de decisiones.

* Posibilidad de recibir inversion privada y operar en el mercado con mayor agilidad.

* Pueden inscribirse como empresas sociales, empresas B o adherirse a compromisos de
economia del bien comun.

* Pueden combinar la obtencidn de rentabilidad con objetivos sociales o ambientales.

Recomendado para: startups con impacto, proyectos tecnoldégicos con fin social,
emprendimientos que buscan escalar y acceder a inversion.

Aspectos a tener en cuenta: en ausencia de mecanismos de control ético, pueden

priorizarse intereses econdmicos por encima de la mision original. Es fundamental definir
bien los estatutos y la politica de reparto de beneficios.
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Auténomo/a con proyecto de impacto

En fases iniciales o cuando se trata de un proyecto liderado por una sola persona, la
opcién de darse de alta como auténomo/a puede ser la més sencilla y agil. Esta férmula
permite facturar, asumir compromisos legales y operar legalmente sin necesidad de
constituir una entidad colectiva.

Caracteristicas clave:

* Baja burocracia inicial y control total del proyecto.

* Posibilidad de acceder a ayudas al autoempleo, bonificaciones o tarifas reducidas.

* Puede convertirse mds adelante en cooperativa, asociacién o sociedad si el proyecto
crece.

Recomendado para: proyectos personales o de pequefia escala en fases de pruebaq,
consultorias sociales, talleres educativos o culturales, servicios locales.

Aspectos a tener en cuenta: responsabilidad personal ilimitada ante deudas; fiscalidad y

cotizaciones que pueden resultar altas si no hay ingresos regulares.

Otros aspectos clave a considerar
Independientemente de la forma juridica elegida, es importante tener en cuenta:

* Los trdmites necesarios: redacciéon de estatutos, solicitud de CIF, inscripcidon en
registros oficiales, apertura de cuenta bancaria, contrataciéon de seguros, etc.

* Las licencias o autorizaciones especificas segun el tipo de actividad (por ejemplo,
sanitarias, educativas, urbonisticos).

* La contabilidad, fiscalidad y obligaciones legales correspondientes a cada figura.

* El acompaiamiento adecuado: contar con una asesoria especializada en economia
social, cooperativismo o emprendimiento de impacto puede marcar la diferencia entre
un inicio sélido y uno problemdtico.
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5.2. Plan de acciéon y hoja de ruta

Una buena ideaq, incluso con una mision clara y una propuesta de valor sélida, no basta
para que un proyecto se materialice con éxito. La planificacién es un paso
imprescindible para transformar esa visidbn en acciones concretas. Un plan de accion
bien disefiado permite avanzar con coherencia, ordenar prioridades, evitar bloqueos vy
evaluar el progreso de forma clara y objetiva.

La hoja de ruta actda como una guia estructurada que acompana al proyecto desde su
inicio, marcando los principales hitos, plazos, tareas, recursos y responsabilidades. No se
trata de un documento cerrado, sino de una herramienta dindmica que puede y debe
ajustarse en funcidn del aprendizaje y la evolucién del entorno.

Elementos basicos de un plan de accién

1. Objetivos a corto, medio y largo plazo

Definir objetivos diferenciados segln su horizonte temporal ayuda a establecer un ritmo

realista de trabajo.

* Corto plazo: primeros logros tangibles, validacion de hipoétesis, lanzamiento de
prototipos o pilotos.

* Medio plazo: consolidacion del equipo, ampliacion de actividades, generacion de
impacto.

* Largo plazo: transformacion estructural, sostenibilidad plena, expansion territorial o
sectorial.

Los objetivos deben ser especificos, medibles, alcanzables, relevantes y con un tiempo
definido (criterios SMART).

2. Actividades concretds para cada objetivo

Cada objetivo debe traducirse en acciones especificas y calendarizadas. Esto implica:
* Qué se va a hacer exactamente.

* Con qué metodologia o herramientas.

* A quién va dirigida la actividad.

* Qué resultados se esperan de ella.

Esta desagregacion ayuda a identificar cuellos de botella, coordinar esfuerzos vy
anticipar necesidades logisticas o técnicas.
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3. Cronograma realista

Un calendario claro permite distribuir las actividades en el tiempo y prever la carga de
trabajo de forma equilibrada. Es preferible establecer un cronograma progresivo y
flexible, que permita hacer ajustes sin poner en riesgo los objetivos.

Se pueden usar herramientas visuales como:

* lineas de tiempo.

* Tablas mensuales o trimestrales.

* Diagramas de Gantt (especialmente Utiles en proyectos complejos o con varios

equipos).

4. Recursos humanos, materiales y financieros necesarios

Toda accidn necesita recursos para ejecutarse. Es fundamental identificar:

e Qué tipo de personas o perfiles se requieren (coordinacién, formacion,
comunicacién, logistica..).

* Qué materiales, infraestructuras o herramientas hacen falta (espacios, tecnologia,
materiales impresos, insumos, etc.).

* Qué costes tiene cada actividad y de donde saldrdn los fondos para cubrirlos.

Este andlisis permite hacer un presupuesto operativo y prever la blsqueda de

financiacion adicional si es necesaria.

5. Responsables y equipo de trabajo

Cada actividad debe tener al menos una persona responsable que lidere su ejecucion
y seguimiento. Esto no significa hacerlo todo, sino coordinar, comunicar y garantizar que
se cumplan los objetivos. La claridad en las funciones mejora la organizaciéon y evita
duplicidades o confusiones.

Ademads, es importante fomentar una légica de trabajo colaborativo, basada en la
confianza, la comunicacion interna y la corresponsabilidad.

6. Indicadores de seguimiento
Para saber si el proyecto avanza en la direccidn correcta, es necesario definir
indicadores de seguimiento. Estos deben ser comprensibles, medibles y Gtiles para la
toma de decisiones. Algunos ejemplos:
* Numero de personas beneficiarias.
* Asistencia y satisfaccion en actividades.
* Progreso frente a metas de impacto (insercién laboral, reduccién de residuos,
mejora en el bienestar comunitario).
* Grado de participacion o alianzas activadas.

Ademds de los indicadores cuantitativos, es til incluir evidencias cualitativas:
testimonios, relatos, evaluaciones participativas.
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Fases recomendadas para avanzar de forma sostenible
En el emprendimiento social y comunitario, se recomienda estructurar el plan de accidn
por fases evolutivas, lo que permite avanzar paso A PAsSO, Sin AsUMIr riesgos excesivos:

Fase 1. Piloto o prototipo
Pequena version inicial del proyecto para probar la propuesta en un entorno real.
Permite recoger aprendizajes, detectar errores y ajustar la estrategia.

Debe ser minima, viable y flexible.

Fase 2. Consolidacidn

Una vez validado el modelo, se amplia la escala o el alcance. Se profesionaliza la
gestion, se fortalecen alianzas y se estabilizan los ingresos. Se definen procesos
internos y estructuras mads estables.

Fase 3. Ajuste y evaluacién

Con la experiencia acumulada, se revisa el plan original, se mejora la eficiencia y se
optimizan los recursos. Se identifican buenas prdcticas, se corrigen desviaciones y se
generan sistemas internos de mejora continua.

Fase 4. Expansidn o réplica
Cuando el modelo ya es sélido, se puede plantear su expansion territorial, sectorial o su
réplica en otros contextos. En esta fase, la comunicaciéon estratégica, la gobernanza vy
la escalabilidad son claves.




5.3. Evaluacion del impacto: social,
ambiental y econémico

Evaluar el impacto de un proyecto social o comunitario no es simplemente verificar si se han
cumplido las actividades previstas. Evaluar significa comprender los cambios reales que se
estan generando, tanto en las personas como en el entorno, y en el modelo econdmico que lo
sostiene.

La evaluacién del impacto es una herramienta estratégica que permite:

* Rendir cuentas a financiadores, aliados y la propia comunidad.

* Mejorar los procesos internos y la toma de decisiones.

¢ Justificar la continuidad o expansion del proyecto.

* Demostrar el valor social, ambiental y econdmico del trabajo realizado.
* Visibilizar logros y motivar a quienes participan.

Cuanto antes se integre la evaluacion en el disefio del proyecto, mds Gtil serd: permite
establecer indicadores desde el inicio y recoger evidencias durante todo el proceso, no solo al

final.

Tipos de impacto a evaluar
Impacto social

Hace referencia a los cambios positivos en la vida de las personas y las comunidades
beneficiarias del proyecto. Puede incluir:

* Mejora de la calidad de vida.

* Mayor inclusion social o laboral.

* Aumento del bienestar emocional o fisico.

* Fortalecimiento de la participacion ciudadana.

* Mayor cohesiéon y confianza comunitaria.

* Generacion de vinculos solidarios o redes de apoyo.

Impacto ambiental

Evalda como el proyecto contribuye a la sostenibilidad y regeneracion del entorno natural.
Algunos indicadores comunes son:

* Reduccidon de residuos o emisiones.

* Regeneraciéon de espacios naturales o urbanos.

®* Promocion de hdbitos sostenibles (movilidod, consumo, qlimentocién).

* Restauraciéon de ecosistemas locales.

* Concienciacion y educacién ambiental en la comunidad.

Impacto econdmico

Se relaciona con la capacidad del proyecto para generar valor econdmico, empleo digno vy
mejora del acceso a bienes o servicios bdsicos. Incluye:

* Creacién de puestos de trabajo.

* Generacion de ingresos para personas o comunidades.

* Ahorro colectivo (por ejemplo, mediante cooperativas de consumo).

® Acceso a servicios antes inaccesibles (formoci()n, cultura, otencién...).

* Fortalecimiento del tejido econdmico local o rural.

Pag. 58



Indicadores atiles para medir el impacto

Es recomendable definir indicadores concretos desde la fase inicial del proyecto.

Algunos ejemplos Utiles:

e NUmero de personas beneficiadas directamente (por perfil, género, edad, situacion).

* Volumen de residuos recuperados o reciclados (en kilos, por tipo de material).

e Tasa de participacion en actividades comunitarias (asistencia, recurrencia).

e Grado de satisfaccién de los/as participantes (valoracién mediante encuestas o
entrevistas).

* Numero de alianzas activadas o mantenidas.

* Incremento en el empleo generado o mantenido.

* Cambio percibido en los hdbitos sostenibles de la comunidad.

Los indicadores deben ser medibles, relevantes y adaptados a la escala del proyecto.
Pueden combinarse datos cuantitativos (nimeros, porcentajes) con datos cualitativos
(relatos, experiencias, percepciones).

Herramientas para la evaluacion participativa

Existen multiples metodologias que permiten evaluar de manera sencilla y accesible,

incluso con la participacion activa de las personas beneficiarias o del equipo del

proyecto. Algunas de las mds utilizadas son:

* Entrevistas individuales o grupales: permiten explorar en profundidad los efectos del
proyecto desde la voz de quienes lo viven.

* Encuestas estructuradas: Gtiles para recoger datos comparables y medir niveles de
satisfaccion o cambio.

* Observacion directa: registrando comportamientos, dindmicas, uso de espacios, etc.

* Llineas de tiempo o cronologias participativas: ayudan a visualizar el proceso vivido y
sus hitos clave.

* Mapas de impacto: herramientas visuales que muestran los efectos del proyecto en
diferentes dimensiones (social, ambiental, econémica, cultural).

* Evaluaciones autoorganizadas: momentos de reflexion colectiva donde el propio
equipo valora lo conseguido, o que falta y lo que se ha aprendido.

Estas herramientas no solo sirven para evaluar, sino también para construir sentido
compartido del proceso y fortalecer la implicacién comunitaria.

Evaluar para transformar

La evaluacion del impacto no debe verse como una obligacion externa, sino como una
prdactica continua de mejora, aprendizaje y transparencia. Cuanto mds integrada esté
en la vida del proyecto, mds til serd para tomar decisiones informadas, comunicar con
claridad y escalar aquello que funciona.

Ademds, una evaluacidn honesta —que no oculte los errores, las dificultades o las

contradicciones— refuerza la legitimidad y la confianza en el proyecto, y permite
construir procesos verdaderamente transformadores.
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5.4. Estrategias de comunicacion y
sensibilizacion

En el emprendimiento social, la comunicacién no es un anadido opcional ni un ejercicio
de marketing superficial. Es una herramienta clave para visibilizar el proyecto, movilizar
apoyos, fortalecer la identidad colectiva y generar conciencia social. Una buena
estrategia de comunicacion no solo informa: conecta con valores, emociona, moviliza y
transforma.

Mds alld de “vender” una idea o actividad, se trata de tejer relaciones significativas con
la comunidad, con las personas beneficiarias, con las instituciones, con los medios y
con quienes comparten una causa comun. Comunicar bien es, en esencia, construir
confianza y sentido compartido.

Puntos clave para una estrategia de comunicacion efectiva

1. Identificar los publicos clave

Antes de comunicar, es fundamental saber a quién nos dirigimos. Un proyecto social
suele tener varios pUblicos, con intereses y necesidades diferentes. Algunos ejemplos:

¢ Comunidad local del entorno donde se actda.

* Personas beneficiarias o usuarias del proyecto.

* Aliados estratégicos (administraciones, empresas, asociaciones).

® Redes sectoriales o tematicas.

e Medios de comunicacién (locales, comunitarios, especiolizodos).

* Publico general interesado en causas sociales o ambientales.

Cada uno de estos publicos requiere un lenguagje, tono y canal diferente. La
segmentacién es esencial para lograr eficacia comunicativa.

2. Definir mensajes claros y coherentes con la misién
Toda comunicacion debe estar alineada con la identidad y los valores del proyecto.
¢Qué queremos que se entienda, se recuerde y se apoye?

Los mensajes deben ser:

* Claros y comprensibles, evitando tecnicismos innecesarios.
® Coherentes con la misidn y la visidon del proyecto.

® Breves, directos y significativos.

* Capaces de generar emocion, empatia y accion.

Contar con un mensaje central, acompanado de mensajes secundarios por publico o
campana, ayuda a construir una narrativa sélida y reconocible.
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3. Usar canales adecuados y diversos

No existe un Unico canal valido para comunicar. Lo importante es elegir los medios mas

eficaces segln el publico objetivo y los recursos disponibles. Algunos canales (Utiles en

emprendimiento social son:

®* Redes sociales (Fccebook, Instagram, Twitter/ X, TikTok, Linkedln).

* PAagina web o blog propio.

* Boletines electréonicos o newsletters.

e Radio local, prensa comarcal o revistas sectoriales.

* Carteleriq, folletos o murales comunitarios.

* Actividades presenciales y el boca a boca, que sigue siendo muy eficaz en entornos
rurales o cercanos.

La clave estd en combinar canales digitales y presenciales, manteniendo una identidad
visual y discursiva coherente en todos ellos.

4. Crear narrativas: contar historias reales

Una de las formas mds potentes de comunicar el impacto de un proyecto es a través
de las historias humanas. Contar casos reales, experiencias vividas, testimonios vy
trayectorias personales permite que otras personas se identifiquen, comprendan el valor
del proyecto y se vinculen emocionalmente.

Las narrativas pueden expresarse en muchos formatos:

* Textos breves o crénicas.

* Fotografias con citas o datos.

* Videos testimoniales o documentales.

* Podcast o entrevistas grabadas.

* Exposiciones fotogrdaficas o artisticas.

Lo importante es que las historias reflejen el propdsito del proyecto a través de las
vivencias de las personas.

5. Implicar a la comunidad en la comunicacién

La comunicacion no debe ser unidireccional. Involucrar a las personas participantes,
aliadas o vecinas en el proceso comunicativo refuerza la apropiacion del proyecto y su
legitimidad social. Algunas ideas:

® Recoger testimonios o reflexiones en talleres o actividades.

* Invitar a jovenes a crear contenido audiovisual o grdfico.

* Organizar exposiciones colectivas o campanas colaborativas.

® Crear espacios de comunicacion horizontal como grupos de WhatsApp, tablones

comunitarios, boletines vecinales, etc.

La participacion en la comunicacion también es una forma de empoderamiento y
construccion de ciudadania activa.
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5.5. Escalar e innovar: como crecer
sin perder el propésito

Uno de los momentos mds delicados en la vida de un proyecto social es el paso del
desarrollo inicial a la etapa de crecimiento o consolidacion. Muchas iniciativas nacen de
una motivacion fuerte, logran resultados transformadores en su entorno mds cercano y
generan entusiasmo, pero enfrentan dificultades cuando buscan crecer en alcance,
tamano o duracion.

Escalar no significa Gnicamente expandirse o reproducirse. Tampoco consiste en hacer
mdas por hacer. En el contexto del emprendimiento social, escalar implica ampliar el
impacto positivo del proyecto de manera coherente, sostenible y alineada con la mision
original. La pregunta clave no es “scomo podemos crecer?’, sino “‘scoOmo podemos
crecer sin dejar de ser quienes somos, sin diluir nuestro valor social y sin perder la
conexion con las personas y territorios a los que nos debemos?”.

Formas de escalar un proyecto social

1. Replicar el modelo en otros territorios

Una de las formas mds comunes de escalar es reproducir el modelo en otros lugares,
adaptdndolo a las particularidades culturales, sociales y econdmicas de cada contexto.
Esto requiere:

* Sistematizar la metodologia.

* Establecer criterios de adaptacion.

* Formar equipos locales o aliados para el acompanamiento.

* Garantizar la participacion de la comunidad receptora.

La clave estd en evitar la “‘copia y pega’ y apostar por una replicacion adaptativa que
respete la diversidad de realidades.

2. Diversificar actividades o lineas de accidn

Otra via de crecimiento es ampliar las areas de intervencion dentro del mismo territorio

O publico objetivo, siempre manteniendo la coherencia con la misidn. Por ejemplo:

* Un proyecto agroecoldgico puede incorporar una linea educativa o turistica.

¢ Una iniciativa cultural puede abrir un programa formativo o de mentoria.

* Un colectivo de cuidados puede integrar atencidon intergeneracional o acciones de
sensibilizacion.

La diversificacion permite responder a nuevas necesidades, generar ingresos
adicionales y reforzar el arraigo en el territorio, siempre que no se pierda el foco.
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3. Compartir el conocimiento desarrollado

El saber generado por un proyecto también puede escalarse. Sistematizar y compartir
metodologias, herramientas y aprendizajes permite que otras personas, colectivos o
instituciones las repliquen o adapten. Algunas formas:

® Publicar guias, manuales o estudios de caso.

® Ofrecer formacion o asesoria a otros proyectos.

* Participar en redes de conocimiento abierto.

® Crear licencias abiertas o franquicias sociales.

Este enfoque transforma el proyecto en referente y multiplicador, generando impacto
indirecto sin asumir directamente nuevas intervenciones.

4. Establecer alianzas estratégicas para ampliar el alcance
El crecimiento también puede venir de la colaboracién con actores que ya tienen
presencia en otros territorios o sectores. A través de alianzas, el proyecto puede llegar
mas lejos sin asumir todos los costes o estructuras. Algunos ejemplos:
® Acuerdos con administraciones publicas para implementar programas.
* Alianzas con cooperativas o empresas sociales para servicios conjuntos.
* Participacion en consorcios para proyectos europeos.
* Colaboracidon con universidades o centros educativos.

Lo importante es que las alianzas respeten la identidad del proyecto y contribuyan a
reforzar su mision.
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Escalar no es copiar: es evolucionar

Escalar un proyecto social no debe significar industrializarlo ni estandarizarlo a toda
costa. Un crecimiento mal gestionado puede poner en riesgo la esencia del proyecto,
crear tensiones internas, sobrecargar al equipo o desconectarlo de la comunidad.

Por eso, es fundamental:

Evaluar constantemente el impacto real del crecimiento.

Preguntarse si las nuevas acciones siguen respondiendo al propoésito inicial.
Escuchar a las personas implicadas y a los territorios donde se actua.

Adaptar la estructura organizativa para sostener el cambio sin perder cohesion.

El crecimiento debe ser una expresidn natural de la madurez del proyecto, no una
exigencia externa ni una trampa de éxito.

Innovar con sentido

Innovar no significa necesariomente usar tecnologia avanzada ni realizar grandes
inversiones. En el emprendimiento social, innovar puede ser:

Encontrar nuevas formas de resolver problemas antiguos.

Mejorar un proceso con recursos locales o conocimientos tradicionales.
Reorganizar las relaciones internas para ser mds horizontales y participativas.
Crear una alianza inusual entre actores distintos.

Introducir una herramienta creativa o artistica en una intervencion social.

La verdadera innovacién social es aquella que mejora la vida de las personas y cuida
del territorio, respetando el ritmo y la cultura del entorno.
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6. Glosario de términos
clave



Emprendimiento social

Actividad emprendedora orientada a resolver problemas sociales o ambientales mediante
proyectos sostenibles en lo econdmico, responsables en lo ético y transformadores en su
impacto. No persigue maximizar el beneficio econdmico, sino generar valor para las
personas y el entorno, integrando innovacion, participacion y compromiso con el bien
comun.

Propuesta de valor

Conjunto de beneficios concretos (sociales, ambientales, culturales o econémicos) que un
proyecto ofrece a sus destinatarios, usuarios o comunidad. Define el para qué del proyecto:
su utilidad, diferenciacion y relevancia. En el emprendimiento social, la propuesta de valor
estd alineada con una mision transformadora.

Impacto social

Cambio positivo, tangible y medible que un proyecto genera sobre una comunidad,
colectivo o grupo social. Incluye mejoras en calidad de vida, acceso a derechos, bienestar
emocional, cohesion social o participacion. Evaluar el impacto es fundamental para
comprobar si se estd cumpliendo la misidén del proyecto.

Sostenibilidad

Capacidad de un proyecto para mantenerse en el tiempo sin agotar los recursos
econbmicos, humanos, sociales o naturales que lo sostienen. Implica equilibrio entre
viabilidad econdmica, equidad social y responsabilidad ambiental. La sostenibilidad es
tanto una estrategia como un compromiso ético con el futuro.

Diagnéstico participativo

Proceso colaborativo de andlisis de una realidad territorial o social, realizado junto a las
personas que viven en ese contexto. Permite identificar necesidades, recursos, problemas y
oportunidades desde la experiencia directa. Favorece la legitimidad, el arraigo vy la eficacia
de las intervenciones sociales.

Prototipado

Desarrollo de una versiéon inicial o minima de un proyecto, servicio o actividad, con el
objetivo de probar su viabilidad antes de consolidarlo. Permite experimentar, recoger
feedback, corregir errores y aprender en contextos reales. Es clave en metodologias dgiles y
procesos de innovacion social.

Economia social y solidaria

Modelo econdmico basado en la gestion democrdtica, la cooperacion, la equidad, la
sostenibilidad y el beneficio colectivo. Incluye cooperativas, asociaciones, fundaciones,
empresas sociales y otras formas que priorizan a las personas y al entorno frente al lucro.
Busca transformar el sistema econdmico desde la justicia social.

Triple balance

Enfoque de gestion que evallta el rendimiento de un proyecto no solo por su resultado
econdmico, sino también por su impacto social y ambiental. Las organizaciones con triple
balance se comprometen a generar beneficios integrales y sostenibles en los tres dmbitos.
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Modelo Canvas Social

Herramienta visual de planificacion adaptada del Business Model Canvas, pensada para
emprendimientos sociales. Incluye componentes como misidn social, impacto, alianzas
comunitarias y sostenibilidad econémica. Permite disefar proyectos de forma integral y
participativa.

Innovacion social

Proceso mediante el cual se desarrollan nuevas ideas, metodologias o soluciones para
abordar problemas sociales complejos. No se limita al uso de tecnologia, sino que incluye
cambios organizativos, culturales o comunitarios que mejoran la calidad de vida de las
personas y fortalecen el tejido social.

Incubadora de proyectos

Espacio (virtual o fisico) que ofrece acompanamiento, formacién, asesoria y recursos a
iniciativas en fase de disefo o puesta en marcha. Las incubadoras sociales ayudan a
fortalecer proyectos con impacto desde etapas tempranas.

Financiacion hibrida

Combinacién de distintas fuentes de financiacién (subvenciones, ingresos propios,
crowdfunding, inversién social, fondos europeos) para asegurar la sostenibilidad
econdmica del proyecto. Ayuda a reducir la dependencia de una sola via y favorece la
autonomia del emprendimiento.

Alianza estratégica

Vinculo de colaboracién estable entre un proyecto y otro actor (instituciéon, empresa, red,
entidad social) con el objetivo de sumar capacidades, ampliar el impacto o compartir
recursos. Las alianzas estratégicas son fundamentales para el crecimiento sostenible.

Co-creacion

Proceso de disefio o construccion colectiva de soluciones, servicios o proyectos con la
participacion activa de los beneficiarios, aliados o miembros de la comunidad. La co-
creacion favorece la pertinencia, la creatividad y la apropiacion social de las iniciativas.

Indicadores de impacto

Datos o evidencias que permiten medir de forma objetiva los cambios generados por un
proyecto. Pueden ser cuantitativos (nimero de beneficiarios, empleos creados, residuos
reducidos) o cualitativos (nivel de satisfaccién, mejora en autoestima, cohesion sociol).
Son esenciales para evaluar, comunicar y mejorar.
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/. Recursos y enlaces
de interés



Esta seccidn recoge una seleccidon de plataformas, herramientas y redes que pueden ser
de gran utilidad para quienes quieren emprender con impacto social, acceder a
financiacion, encontrar formacion especializada o ampliar su mirada sobre sostenibilidad,
economia transformadora y participacion.

Estdn organizadas por temdaticas para facilitar su consulta:

» Economia social y solidaria

CEPES — Confederacion Empresarial Espanola de la Economia Social

www.cepes.es

Organizaciéon de referencia que representa al conjunto de la economia social en Espana.
Ofrece informes, convocatorias, noticias sectoriales y recursos legales y técnicos sobre
cooperativas, mutualidades, fundaciones, asociaciones, empresas sociales, etc.

CIRIEC Espana - Centro Internacional de Investigacion e Informacidon sobre la Economia
Publica, Social y Cooperativa
WWw.ciriec.es

Espacio de investigacion y difusion académica sobre economia social, con acceso a
publicaciones, revistas cientificas, estudios comparativos y eventos especializados.

REAS — Red de Redes de Economia Alternativa y Solidaria
www.economiasolidaria.org

Plataforma estatal que agrupa redes y entidades de economia solidaria. Promueve los
principios de justicia, sostenibilidad y democracia econdmica, y ofrece herramientas como
el Balance Social y un directorio de entidades por territorio.

» Emprendimiento social

Ashoka Espana

www.ashoka.org/es

Red internacional de emprendedores sociales reconocidos por su innovacion sistémica. En
su web puedes encontrar casos inspiradores, convocatorias y recursos sobre liderazgo
transformador.

Social Nest Foundation
www.socialnest.org

Organizacion valenciana que impulsa el emprendimiento de impacto a través de
programas de incubacion, formacion, asesoramiento y conexidn con inversores sociales.
Ofrece oportunidades para startups con mision social y medioambiental.

Youth Business Spain
www.youthbusiness.es

Plataforma centrada en el apoyo al emprendimiento joven, con una red de mentores,
programas de apoyo y recursos prdcticos para quienes inician sus propios proyectos.
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» Financiacion y ayudas
GVA Fondos Europeos
www.fondoseuropeos.gva.es

Portal de la Generalitat Valenciana para acceder a informacion sobre programas
europeos (FEDER, FSE+, FEADER, Next Generation EU). Incluye convocatorias abiertas, guias y
formularios (tiles.

Goteo.org
www.goteo.org

Plataforma de crowdfunding civico orientada a proyectos sociales, culturales,
medioambientales y de innovacidon abierta. También ofrece cofinanciacion institucional en
convocatorias colaborativas.

IVACE — Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial

www.ivace.es

A través de su drea de emprendimiento, IVACE ofrece ayudas y servicios de apoyo a
personas emprendedoras, cooperativas y entidades innovadoras. Incluye convocatorias
anuales para proyectos sostenibles y de economia social.

Triodos Bank

www.triodos.es

Entidad financiera ética que apoya iniciativas con impacto social, cultural o ecolbgico.
Ofrece productos financieros, préstamos y servicios especificos para emprendedores
sociales.

» Herramientas metodolégicas

Canvas Social — Social Business Model Canvas

www.socidlcanvas.org

Version adaptada del modelo de negocio Canvas, centrado en el emprendimiento social.
Permite disefar proyectos que integren mision social, sostenibilidad econdmica y alianzas
estratégicas.

Guia prdactica DAFO participativo

www.participacionciudadana.es/dafo

Herramienta colaborativa para realizar diagnoésticos participativos mediante andlisis DAFO
(debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades) con enfoque comunitario.

Toolbox Cooperativa
www.toolboxcooperativa.cc

Repositorio de herramientas colectivas para la gestion democrdtica de proyectos vy
cooperativas. Incluye dindmicas, guias prdcticas y formatos descargables con licencias
abiertas.

Comunidad de Aprendizaje en Innovacién Social — La Noria (Malaga)
www.malaga.es/lanoria

Espacio impulsado por la Diputacion de Mdalaga que recoge experiencias, metodologias,
recursos educativos y buenas prdcticas en innovacion social, especialmente en el dmbito
rural y juvenil.
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» Formacion, redes y apoyo al emprendimiento
Fundacion Novaterra
www.novaterrg.org.es

Entidad valenciana que promueve la insercidn sociolaboral a través de proyectos
formativos y de emprendimiento inclusivo. Ofrece apoyo a personas en situacion de
vulnerabilidad para crear iniciativas econdmicas sostenibles.

Red Rural Nacional (RRN)
www.redruralnacional.es
Plataforma estatal que dinamiza proyectos rurales vinculados al desarrollo sostenible, la
innovacion social y la economia local. Recoge oportunidades, convocatorias LEADER vy
buenas prdcticas rurales.

Youth CooplLab

www.youthcooplab.org

Proyecto europeo de formacidon y apoyo a jévenes que quieren emprender desde la
economia social. Proporciona recursos interactivos, modulos formativos y experiencias
inspiradoras.
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